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ADRIANA CARVALHO:

CHIC & BELLA BEAUTY SPA
— Beleza, proposito e a
coragem de recomecgar

os 56 anos, Adriana
Carvalho representa
uma historia de fé,
determinacao e capa-
cidade de reinvencao.
atural do Rio de
Janeiro, Brasil, a empreendedora
construiu, a partir da sua paixao
pela estética e pelo bem-estar, um
projecto que atravessou diferentes
fases, enfrentou as dificuldades da
pandemia e encontrou novas formas
de continuar a crescer. Fundadora
da Chic & Bella Beauty Spa, acredita
que cuidar da beleza vai muito além
da aparéncia: é também contribuir
para a autoestima, a confianca e

o bem-estar de cada mulher.

Mulher de fé, sonhadora e dedi-
cada a familia, Adriana considera que
a sua identidade pessoal esta profun-
damente ligada a forma como exer-
ce a sua profissdo. Para si, cuidar de
pessoas significa ouvir, compreender
e respeitar as necessidades de cada
uma. Foi dessa convic¢do que nasceu,
em 2017, a Chic & Bella Beauty Spa,
criada com o propdsito de proporcio-
nar uma experiéncia diferenciada, na
qual os cuidados estéticos se asso-
ciassem ao acolhimento, a qualidade
e ao profissionalismo.

Desde o inicio, a sua visao foi
construir um espaco onde cada clien-
te pudesse encontrar mais do que um
tratamento. Adriana pretendia ofere-
cer um momento de pausa na rotina,
permitindo que as mulheres reservas-
sem tempo para si préprias, num am-
biente de confianca e tranquilidade.

Acredita que todas merecem sentir-se
bonitas, valorizadas e respeitadas, inde-
pendentemente da idade ou da fase da
vida que atravessam.

O crescimento da Chic & Bella
confirmou a importancia dessa visao.
Com trabalho e dedicacdo, o negdcio
chegou a contar com uma equipa de

25 colaboradores, representando uma
conquista significativa na trajectéria da
empreendedora. Contudo, a chegada da
pandemia da COVID-19 alterou profun-
damente a realidade do sector da beleza
e do bem-estar. As restricoes, a redu-
cao dos atendimentos e as dificuldades
financeiras obrigaram Adriana a tomar
uma das decisdes mais dificeis da sua
vida profissional: encerrar o espaco fisico
que havia construido desde 2017.

A reducdo da equipa para apenas
quatro colaboradores nao foi suficien-
te para garantir a sustentabilidade do
negocio perante as limitacdes impostas
pela pandemia. Perante a necessidade de
proteger o sustento da familia e encon-
trar uma alternativa profissional, Adriana
viu-se diante de um desafio que exigia
coragem, criatividade e capacidade de
adaptacio.

Foi nesse contexto que surgiu uma
nova oportunidade. A filha passou a vi-
ver num condominio com mais de 650
apartamentos, na Barra da Tijuca, no Rio
de Janeiro. Adriana fazia parte do grupo
de comunicacdo das moradoras quando
comecaram a surgir pedidos de recomen-
dacdes de profissionais que realizassem
servicos como limpeza de pele, massa-
gens, drenagem linfatica, design de so-
brancelhas e depilacdo com cera.
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Ao reconhecer a opor- decidiu apresentar

0S Seus servigos.
Preparou uma
mensagem, criou
um material de di-
vulgacdo e publi-
cou a proposta no
grupo, convidando
as interessadas a
contacta-la  direc-
tamente. A respos-
ta foi imediata: em
poucos minutos, a
sua agenda come-
cou a encher.

A partir desse
momento, a Chic &
Bella encontrou uma
nova forma de exis-
tir. Em vez de rece-
ber as clientes num
estabelecimento
proprio, Adriana pas-
sou a deslocar-se até
elas, transportando
os materiais neces-
sarios e adaptando os
espacos disponiveis
para proporcionar
0s seus tratamentos.
Num condominio que
dispunha de uma sala
de massagens, conse-
guiu transformar cada
atendimento  numa
experiéncia de cuida-
do e profissionalismo.

Durante dois
anos, trabalhou no
Condominio  Residen-

cial Soho, na Barra da
Tijuca, alargando gradu-
almente a sua presenca a
condominios vizinhos. A

procura cresceu ao ponto
de, em determinadas altu-
ras, ndo conseguir respon-
der a todos os pedidos.
Mais do que recuperar a
actividade profissional,
Adriana percebeu que
havia preservado aquilo
que considerava mais im-
portante: a confianca das
clientes e a qualidade do
servigo.

«Aprendi que reco-
mecar nio é fracassar. E
ter coragem de acreditar
novamente», € a mensa-
gem que resume a forma
como encara essa fase
da sua vida. A pandemia
obrigou-a a abandonar
um modelo de negdcio,
mas também a desco-
brir novas possibilidades.
Foi nesse processo que
passou a compreender o
empreendedorismo  nao
apenas como a gestdo de
uma empresa, mas como
a capacidade de continu-
ar a criar solucdées mesmo
quando as circunstancias
parecem desfavoraveis.

O atendimento hu-
manizado tornou-se um
dos elementos centrais
da sua identidade profis-
sional. Adriana procura
compreender a historia, as
expectativas e as necessi-
dades de cada cliente, evi-
tando uma abordagem pa-

dronizada. Para si, cada mulher
merece um acompanhamento
individualizado, assente na éti-
ca, no respeito e na confianca.

«Na Chic & Bella, ndo cui-
damos apenas da beleza. Cuida-
mos de pessoas», afirma, sinte-
tizando a filosofia que orienta
o seu trabalho. A proximidade
dos atendimentos a domicilio
reforcou essa conviccio, per-
mitindo-lhe criar relagdes mais
préximas com as clientes e pro-
porcionar momentos de relaxa-
mento num contexto familiar.

Entre os servicos dispo-
nibilizados pela Chic & Bella
Beauty Spa encontram-se a
limpeza de pele, a massagem
relaxante, a drenagem linfatica,
o design de sobrancelhas, a de-
pilacdo com cera e a hidratacdo
facial. A empreendedora desta-
ca a importancia de respeitar as
caracteristicas e necessidades
de cada pessoa, defendendo
que os cuidados estéticos de-
vem ser realizados de forma
responsavel e adequada.

Na sua perspectiva, um
dos erros mais frequentes é pro-
curar resultados imediatos sem
manter uma rotina de cuidados.
A proteccao solar, a hidratacdo e
a escolha de produtos adequa-
dos ao tipo de pele sdo praticas
que considera fundamentais
para preservar a salde cutanea.
Alerta ainda para a necessidade
de evitar tendéncias divulgadas
nas redes sociais sem orienta-
cdo profissional, uma vez que
cada pele apresenta caracteris-
ticas proprias.
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Para Adriana, o autocuidado tam-
bém possui uma dimensdo emocional.
Muitas mulheres passam grande parte
do tempo dedicadas a familia, aos filhos
e ao trabalho, deixando as proprias ne-
cessidades para segundo plano. Nesse
contexto, reservar um momento para
cuidar de si pode representar uma forma
de recuperar a confilanca e reconhecer
o préprio valor. A estética, na sua visdo,
nao deve impor padrdes de beleza, mas
ajudar cada mulher a sentir-se bem con-
sigo mesma.

Depois de consolidar a sua experi-
éncia no Brasil, surgiu a oportunidade de
se mudar para os Estados Unidos, abrin-
do um novo capitulo na sua trajectoria.
A mudanca representou mais um reco-
meco, desta vez num pais diferente, com
novos desafios e oportunidades. Adriana
levou consigo os conhecimentos adquiri-
dos, a experiéncia acumulada e o propo-
sito que sustenta a Chic & Bella desde a

sua fundacio.

Actualmente, continua a realizar
atendimentos a domicilio nos Estados
Unidos, mantendo os principios de
qualidade, profissionalismo e aten-
cdo personalizada que caracterizam a
marca. Paralelamente, aguarda o mo-
mento que considera adequado para
voltar a abrir um espaco fisico, dando
continuidade ao projecto numa nova
realidade.

O seu objectivo é consolidar a
Chic & Bella Beauty Spa como uma
referéncia em estética personalizada
e bem-estar feminino, investindo no
aperfeicoamento dos servicos, em
novas tecnologias e em parcerias com
profissionais qualificados. Pretende
igualmente partilhar a sua experién-
cia e inspirar outras mulheres a acre-
ditarem nos seus projectos, mesmo
quando o caminho exige mudancas

inesperadas.

As mulheres que desejam empre-
ender na area da beleza, Adriana acon-
selha a investir na formacéo, conhecer
0 publico, organizar as financas e cons-
truir uma identidade prépria. Considera
que nem todos os negdcios comecam
nas condicoes ideais e que a capaci-
dade de adaptacdo pode ser decisiva
para a continuidade de um projecto. A
sua experiéncia demonstra-lhe que o
encerramento de um estabelecimento
nao precisa de significar o fim de uma
marca, desde que exista vontade de en-
contrar novos caminhos.

A fé em Deus, o apoio da familia
e a determinacdo em continuar a tra-
balhar foram elementos importantes
durante os periodos mais dificeis. Hoje,
Adriana olha para o futuro com espe-
ranca, consciente de que a sua histo-
ria profissional ainda tem capitulos por
escrever. O desejo de reabrir a Chic &
Bella Beauty Spa nos Estados Unidos

representa nao apenas uma meta em-
presarial, mas também a oportunidade
de dar uma nova dimensio a um sonho
iniciado no Brasil.

A sua trajectéria recorda que o em-
preendedorismo é feito de conquistas,
perdas, decisdes dificeis e recomecos.
Por detras de cada fase da Chic & Bella
existe uma mulher que aprendeu a adap-
tar-se sem abandonar os seus principios
e que continua a acreditar no valor do
trabalho, da fé e das relacdes humanas.

Aos 56 anos, Adriana Carvalho con-
tinua a construir o futuro da Chic & Bella
Beauty Spa com a mesma conviccao que
a levou a criar o negécio em 2017. A sua
histéria mostra que um projecto pode
mudar de lugar e de formato sem perder
a esséncia. Porque, quando existe propo-
sito, a capacidade de recomecar trans-
forma as dificuldades em novas oportu-
nidades e mantém vivo o sonho de cuidar
de outras mulheres através da beleza, do
acolhimento e da confianca.




EDIGAO 152 PUBLICIDADE

SOLUCOES EM

OMUNICACAQ

\ &
E DESIGN GENERUS

Criatividade, Estratégia e Palavra
para comunicar o que importa.

DESIGN WEB

Sites modernos, responsivos e estratégicos
que destacam a qua impora e geram resultados.

@ Sites Institucionais @ Landing Pages
@ Lojas Online @& Manutencio e Atualizacido

DESIGN GRAFICO EDITORIAL

Projetos graficos que comunicam com clareza,
elegancia e proposito.

@ Revistas e Catalogos & Livros e E-books
@ Relatérios e Brochuras & |dentidade Visual

CONSULTORIA EM COMUNICACAO

Estratégias personalizadas para fortalecer
a imagem, reputacgao e posicionamento da sua marca.

@ Planeamento de Comunicacdo @ Comunicagio Interna

& Gestaode Imagem e Reputacao @ Assessoria de Comunicagao

®

SERVICOS DE CONTEUDO E REVISAO

o

EE]

O

REVISAO LINGUISTICA COPYWRITER REVISAOQ LINGUISTICA REVISAO LINGUISTICA
EDITORIAL PUBLICITARIO LITERARIA LITERARIA
Textos mais claros, corretos Palavras que persuadem, Para Livros, Documentos Para Livros, Documentos
e profissionais. conectam e vendem. Institucionais e muito mais.  Institucionais e muito mais.

Da ideia a mensagem, nos cuidamos de Tudo.

CONTACTE A (O +258 87 040 3759
SOCIEDADE GENERUS LDA | () +258 84 734 2668

@ Profissionalismo. Criatividade. Compromisso com a exceléncia.




EDICAO 152 MULHERES QUE INSPIRAM

DRA. NADIA COSTA

SAUDE FEMININA:
Cuidar com seguranca,
ciéncia e carinho

satide feminina
exige conheci-
mento cientifico,
acompanhamen-
to adequado e
ma atencao
particular as experiéncias de
cada mulher. Da adolescéncia
a menopausa, passando pela
gravidez, pelo parto e pelo pos-
-parto, cada etapa apresenta
necessidades especificas que
merecem ser compreendidas

e acompanhadas com respon-
sabilidade. Para a Dra. Nadia
Solange Lourenco da Costa,
médica ginecologista e obstetra
angolana, cuidar da satide da
mulher significa também pro-
mover dignidade, autonomia e
qualidade de vida.

Aos 34 anos, natural de Luanda,
Néadia Costa constroi a sua identidade
a partir de diferentes dimensoes
davida. Mae, esposa, dona de casa
e mulher de fé, considera que os
valores da escuta, da empatia e do
respeito influenciam directamente
a forma como exerce a medicina. A
sua ligacdo ao trabalho social nasce
da conviccao de que cuidar ndo se
resume a diagnosticar doengas ou
prescrever tratamentos. E, acima de
tudo, estar presente, compreender
as dificuldades de quem procura
ajuda e oferecer respostas sem
julgamentos.

A escolha da Ginecologia e
Obstetricia estd profundamente
ligada as experiéncias que marcaram
a sua adolescéncia. Nesse periodo,
teve contacto com realidades de
vulnerabilidade social relacionadas
com a satide feminina, num contexto
em que a falta de educacao sexual,
os tabus e o siléncio em torno de
determinadas doencas dificultavam
0 acesso a informacao e aos cuida-
dos necessarios. Essas experiéncias
despertaram-lhe a consciéncia sobre
aimportancia de falar abertamente
da satde da mulher e contribuiram
para a construcao da médica que

desejava ser.

Ao longo da formacéo, o contacto
com pacientes em diferentes circunstancias
confirmou a sua vocacdo. Das consultas
de rotina aos momentos que antecedem o
nascimento de uma crianga, compreendeu a
responsabilidade de acompanhar mulheres
em fases decisivas das suas vidas. Para si,
uma informacéo transmitida com clareza,
um diagndstico realizado atempadamente

ou uma consulta em que a paciente se sente
verdadeiramente ouvida podem fazer uma
diferenca significativa.

E nesta perspectiva que apresen-
ta o principio que orienta a sua pratica:
«Cuidando de si em todas as fases, com
seguranca e carinho». A frase traduz uma
visdo de medicina em que o rigor clinico

nao exclui a proximidade humana. Pelo
contrario, considera que ambos sao indis-
pensaveis para que a mulher compreenda a
sua condicao, participe nas decisées sobre
a propria saude e saia da consulta mais
informada e confiante.

Na sua pratica, procura basear as de-
cisdes na evidéncia cientifica, explicando

os procedimentos e as opcoes disponiveis
numa linguagem acessivel. Acredita que
nenhuma mulher deve sentir vergonha
de colocar perguntas ou receio de falar
sobre sintomas que afectam o seu corpo.
O acompanhamento ginecoldgico deve ser
um espaco de confianca, onde as duvidas
possam ser esclarecidas e as preocupacoes
tratadas com seriedade.
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Apesar dos avancos na in-
formacéao sobre saude, persistem
obstaculos que afastam muitas
mulheres dos cuidados gineco-
l6gicos. A falta de informacao,
as dificuldades econdmicas e
geograficas, o pudor, o medo e a
sobrecarga de responsabilidades
familiares e profissionais continuam
a condicionar a procura de assis-
téncia. Em determinadas situacoes,
a mulher adia a consulta até ao
aparecimento de sintomas mais
graves, perdendo oportunidades de
prevencao e diagndstico precoce.

Para a Dra. Nadia Costa, a
prevencao deve ocupar um lugar
central na promocao da satide fe-
minina. As consultas regulares, os
rastreios recomendados e a educacao
para a saude permitem identificar
possiveis problemas e actuar an-
tes que evoluam para situagoes
mais complexas. E também esta
preocupacao que esta na origem
do projecto social Santu Muhatu,
expressao que significa salide da
mulher.

O projecto desenvolve activi-
dades quinzenais em comunidades
vulneraveis, proporcionando aten-
dimentos gratuitos a mulheres e

'

criancas. Ainiciativa procura
aproximar os cuidados de
salide de pessoas que enfren-
tam barreiras no acesso aos
servicos, levando assisténcia
e informacao a contextos
onde as necessidades po-
dem permanecer invisiveis.
Mais do que responder a
problemas imediatos, o tra-
balho pretende incentivar
uma cultura de prevencao,
esclarecimento e atencao
permanente ao bem-estar
feminino.

A gravidez constitui
outra dimensao fundamental
da sua actividade. O acompa-
nhamento pré-natal permite
vigiar a evolucéo da gestacao,
identificar precocemente
possiveis complicacoes e
tomar decisées que protejam
a salde da mae e do bebé.
Consultas regulares, exames,
ecografias nos periodos
recomendados, vacinacdo
adequada, alimentacao
equilibrada e suplementa-
cdo indicada fazem parte
dos cuidados que devem ser
ajustados as necessidades
de cada gravida. A médica

destaca igualmente a
importancia do bem-estar
emocional, reconhecendo
que o apoio familiar e
a tranquilidade durante
a gestacao contribuem
para uma experiéncia
mais segura.

A preparacdo
para o parto comecga,
na sua perspectiva, muito
antes do nascimento.
A construcio de uma
relacdo de confianca
permite conversar sobre
expectativas, receios
e opcoes disponiveis,
criando condicdes para
que a mulher se sinta
acompanhada e com-
preenda as decisbes
tomadas durante o
processo. Cada parto
tem caracteristicas pro-
prias e exige atencao
individualizada, comuni-
cacéo clara e capacidade
de agir sempre que a
seguranca da mae ou
do bebé o determine.

Contudo, o cuidado nao ter-
mina com o nascimento. A médica
chama a atencao para o pés-parto,
uma fase em que a mulher enfren-
ta alteracdes fisicas, hormonais e
emocionais e que, muitas vezes,
recebe menos atencao do que as
necessidades do recém-nascido.
Enquanto familiares e amigos con-
centram os cuidados no bebé, a
mae pode ficar sem o apoio de
que necessita para recuperar e
adaptar-se a nova realidade.

Embora o cansaco e algu-
mas oscilagdées de humor possam
ocorrer neste periodo, sintomas
como tristeza persistente, ansie-
dade intensa, febre, hemorragia
excessiva ou dor invulgar exigem
avaliacdo adequada. A consulta
de revisdo pods-parto e o apoio
da familia sdo importantes para
acompanhar a recuperacao. Para
Néadia Costa, pedir ajuda nio deve
ser interpretado como sinal de
fraqueza, mas como uma atitude
responsavel de quem reconhece
que também precisa de cuidados.

A educacdo para a saude é
outro eixo que considera essencial.
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Entre as ideias que procura
combater estdo a crenca de
que s6 é necessario consul-
tar um ginecologista quando
existem queixas, o receio de
que os métodos contraceptivos
prejudiquem necessariamente
afertilidade futura e a norma-
lizacdo de dores menstruais
intensas. A desinformacao
nas redes sociais também
representa uma preocupacao,
sobretudo quando substitui
a orientacao profissional por
conteldos sem fundamento
cientifico.

E porisso que participa
em palestras e iniciativas de
sensibilizacdo. Estes espacos
permitem-lhe chegar a mais
pessoas, esclarecer duvidas
e abordar assuntos que, por
vergonha ou falta de oportu-
nidade, nem sempre sdo dis-
cutidos nas consultas. Salde
na adolescéncia, prevencao,
rastreios, gravidez, pés-parto,
salide mental materna e me-

R

nopausa estdo entre os temas
que considera prioritarios. Na sua
visdo, a educacao para a saude
deve envolver toda a sociedade,
porque a informacao correcta é
uma ferramenta essencial para
decisdes conscientes.

Olhando para o futuro,
a Dra. Nadia Costa pretende
continuar a desenvolver as suas
competéncias profissionais,
ampliar o alcance das ac¢oes
de educacdo para a saude e
contribuir para um modelo
de assisténcia cada vez mais
humanizado. Deseja que mais
mulheres procurem cuidados
regularmente, reconhecam a
importancia do préprio bem-
-estar e vivam a maternidade
com informacao, apoio e con-
flanca, sem negligenciarem as
suas necessidades.

A sua mensagem dirige-
-se especialmente as mulheres
que adiam consultas, ignoram
sintomas ou colocam a prépria
sauide no fim da lista de priori-
dades. O corpo da sinais que
merecem atencao, e procurar
ajuda pode ser o primeiro passo
para prevenir complicacoes e
recuperar a tranquilidade. Através
da medicina, da educacao e do
trabalho comunitario desenvol-
vido pelo Santu Muhatu, Nadia
Costa procura transformar essa
mensagem numa pratica con-
creta, aproximando os cuidados
de quem mais precisa.

Para a Dra. Nadia Cos-
ta, cuidar da saude feminina
é reconhecer que cada mulher
merece ser ouvida, informada e
acompanhada com competéncia
e humanidade. Entre a ciéncia
que orienta as suas decisoes
e 0 compromisso social que
inspira a sua missao, a médica
defende uma visdo de saide em
que a prevencao, a dignidade
e o carinho caminham lado a
lado, porque cuidar da mulher é
também contribuir para familias
mais informadas e comunidades
mais saudaveis.
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MARIA MULEIA

— AIRAM: A elegancia como identidade
e a moda como projecto de vida

moda pode
comecar como
uma paixao
essoal, mas
transformar-se numa
oportunidade de negécio
quando existe visao, de-

{ terminacao e capacidade
. de reconhecer aquilo

{ que o mercado procura.

| E nesse percurso que se

i enquadra a histéria de

Maria Muleia, conhecida
no universo da moda

i como Airam, empreen-
| dedora mogambicana
i que, desde 2017, tem
i vindo a construir uma
i marca orientada para a

elegancia, a qualidade e a
sofisticacao feminina.

O seu interesse
pelo empreendedoris-
i mo surgiu cedo. Aos 18
i anos, comecou a traba-
i lhar e ja alimentava o

desejo de criar o pro-
prio negdécio no ramo

da moda. A ideia de co-
mercializar roupas fazia
parte dos seus planos,
embora a concretiza-
cao dependesse da dis-
ponibilidade de capital
para dar os primeiros
passos. Com o tempo, a
ambicdo transformou-
-se num objectivo con-
creto, levando-a a criar
a Airam Ladies Fashion.

A marca iniciou
a sua actividade com a
venda de roupas de far-
do, seguindo-se a co-
ercializacdo de pecas
portadas da China.
fase permitiu-lhe
irir  experiéncia,
eender melhor
referéncias das
e desenvolver
ercepcao  mais
obre o posicio-
0o que deseja-
car. A medida
egocio evoluia,
omecou a re-
er que a sua

relacdo com a moda ultra-
passava a simples comer-
cializacdo de vestuario.

A paixdo pessoal
por pecas requintadas
e de qualidade superior
tornou-se uma referéncia
para as suas escolhas co-
merciais. Os elogios que
recebia pela forma como
se vestia levaram-na a
reflectir sobre a possibili-
dade de transformar o seu
gosto numa caracteristica
distintiva da marca. Co-
mecou, entdo, a pesquisar,
a conhecer melhor o mer-
cado e a seleccionar arti-
g0s que correspondessem
a sua visao de elegancia.

Essa mudanca re-
presentou uma etapa im-
portante na evolucido da
Airam Ladies Fashion. O
negocio comecou a afas-
tar-se de uma oferta cen-
trada sobretudo na aces-
sibilidade dos precos para
apostar progressivamente




por detrads das escolhas.
Nao bastava disponibili-
zar produtos diferentes;
era necessario construir
uma relacdo de confian-
ca e mostrar as clientes
aquilo que distinguia a
Airam Ladies Fashion das
restantes opcoes do mer-
cado. O processo exigiu
firmeza na sua visdo e
disposicdo para continuar
a aperfeicoar a oferta.

A seleccdo das
pecas constitui, ac-
tualmente,
elementos centrais
da sua estratégia. A
empreendedora  de-
dica atencdo a qua-
lidade dos materiais,
aos acabamentos, ao
corte e a forma como
cada artigo valoriza a
silhueta, sem descurar
o conforto. A pesqui-
sa de fornecedores e
a procura de modelos
diferenciados fazem
parte desse trabalho,
gue procura assegu-
rar coeréncia entre os
produtos comercializa-
dos e a identidade que
pretende consolidar.

um dos

Num  mercado

em pecas diferenciadas, com
maior atencdo aos tecidos, aos
acabamentos, ao corte e ao cai-
mento. O objectivo passou a ser
proporcionar as clientes uma
experiéncia de moda assen-
te na qualidade e na distincédo.

Para Maria Muleia, a
moda cléssica representa mui-
to mais do que uma preferéncia
estética. E uma forma de ex-
pressar identidade, personali-
dade e confianca sem depender
exclusivamente de tendéncias
passageiras. Acredita que uma
peca bem escolhida pode des-
tacar-se pela sua elegancia,
sem necessidade de exageros,
e transmitir uma imagem cui-
dada em diferentes contextos.

A Airam Ladies Fashion
procura, por isso, chegar a mu-
lheres com diferentes profis-
soes, idades e percursos, unidas
pela valorizacdo da qualidade e
do bom gosto. Podem ser em-
presarias, executivas ou mulhe-
res que simplesmente desejam
sentir-se bem com a proépria
imagem. Na perspectiva da em-
preendedora, a sofisticacdo nao
deve estar limitada a um deter-
minado estatuto social, mas re-
sultar da relacdo que cada mu-
Iher estabelece com o seu estilo.

Um dos desafios mais
exigentes da sua trajectéria
foi conquistar a confianga das
clientes durante a mudanca
de posicionamento da marca.
Habituadas inicialmente a pre-
¢os mais acessiveis, algumas
precisaram de compreender as
razes da nova proposta comer-
cial. Alintroducao de pecas mais
requintadas implicava demons-
trar que o valor de um artigo nao
se resume ao preco, mas inclui
a qualidade, a seleccao e a ex-
periéncia associadas a compra.

Maria reconhece que re-
posicionar uma marca exige
paciéncia, consisténcia e capa-
cidade de comunicar as razbes

em constante trans-
formacao, acompanhar
as tendéncias também
exige discernimento. Par
Maria, ndo se trata de
guir todas as novidades,
de identificar aquela
podem enriquecer a
sem comprometer a
cia da marca. A ins
pode vir das te
mas a qualidade, a
cia e a distincdo ¢
a orientar as suas

A confianca
da junto das clie
sido igualmente i
para a continuidade
gbcio. Maria consid
muitas regressam
reconhecem o seu
pessoal e conflam n
capacidade de selec
pecas que corresponda
suas expectativas. As red
sociais contribuem para d
vulgar as coleccoes e manter
o contacto com o publico,
mas a fidelizacdo depende,
sobretudo, da consisténcia
da experiéncia oferecida.

Para a empreendedora,
vestir-se bem também pode
influenciar a forma como
uma mulher se sente e se
apresenta perante o mundo.
Uma peca que corresponde
a sua personalidade e com a
qual se identifica pode refor-
¢ar a confianga e ajudar a ex-
pressar a imagem que deseja
transmitir. Ainda assim, de-
fende que a roupa nao deter-
mina o valor de uma pessoa:
deve servir como instrumen-
to de expressdo individual, e
ndo como imposicdo de pa-
droes de beleza ou estatuto.

E com esta visdo que Ma-
ria prepara uma nova etapa da
sua trajectoria, através da The
Signature Collection. O projec-
to representa uma expressio
mais requintada da identidade
que tem vindo a desenvolver,
com uma aposta em pecas cui-
dadosamente  seleccionadas,
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cortes elegantes e qualidade
superior. A iniciativa reflecte
a sua ambicao de aprofundar
0 posicionamento da Airam
Ladies Fashion e oferecer no-
vas propostas as mulheres
que valorizam a moda classica.

Entre os seus objectivos
estdo também a procura de
novos fornecedores, a explo-
racdo de oportunidades inter-
nacionais e o fortalecimento
da presenca digital da marca.

a valorizacdo pessoal e a con-
fianca nas préprias escolhas.
Incentiva-as a descobrirem o
seu estilo, a investirem naquilo
gue as representa e a ndo sen-
tirem necessidade de seguir
todas as tendéncias para serem
elegantes. Na sua perspecti-
va, conhecer o préoprio gosto e
reconhecer o proprio valor sdo
passos fundamentais para cons-
truir uma identidade auténtica.

A histéria de Maria Muleia

Maria pretende ampliar o al-
cance do negécio, chegar a
mais clientes e construir uma
estrutura cada vez mais solida,
sem perder a ligacdo as origens
do projecto, criado em 2017.

A sua mensagem para
outras mulheres é um convite

Da venda de roupas de fardo a
aposta em pecas de maior re-
quinte, a Airam Ladies Fashion
tem acompanhado a transfor-
macdo de uma empreende-
dora que procura converter a
sua paixao pela moda numa
marca com identidade propria.

Com a The Signature Col-
lection no horizonte, Maria Mu-
leia prepara-se para elevar a sua
proposta de moda, mantendo a
elegancia, a qualidade e a sofis-

. Le

demonstra que a evolucdo de
um negoécio exige mais do que
uma boa ideia inicial. Requer ca-
pacidade de adaptacdo, conhe-
cimento do mercado, disciplina
e coragem para defender uma
visdo, mesmo quando as mu-
dancas implicam conquistar no-
vamente a confianca do publico.

ticacdo como pilares da Airam
Ladies Fashion. A sua trajecto-
ria recorda que construir uma
marca é também construir uma
identidade: um processo em
que a visdo abre caminho, a per-
sisténcia sustenta o crescimen-
to e a distincdo nasce da cora-
gem de fazer escolhas proprias.
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DIA DAS NACOES UNIDAS:

Data reforca a importancia da
paz, da cooperacao internacional
e dos direitos humanos

efeméride é

assinalada

anualmente a

4 de Outubro e

recorda a entrada em vigor
da Carta das Nag¢oes Uni-
das, em 1945, documento
que marcou a fundacao
oficial da Organizacao das
Nacdes Unidas (ONU).

Celebra-se, este sabado,
o Dia das Nacdes Unidas, uma
data internacional que assinala
aentrada em vigor da Carta das
Nacdes Unidas, a 24 de Outubro
de 1945, marco que estabele-
ceu oficialmente a Organizacio
das Nacbes Unidas (ONU).

24 de outubro
Dia da ONU

A efeméride recorda o com-
promisso assumido pelos paises
fundadores para promover a paz,
reforcar a cooperacgao entre as na-
coes e criar mecanismos interna-
cionais capazes de prevenir novos
conflitos de grandes proporgdes.

De acordo com informacdes
disponiveis no portal oficial das Na-
¢bes Unidas, a Carta é o documento
fundador da organizacéo e estabelece
os principios que orientam a sua

actuacao nas relagdes internacionais.

FUNDAGAO DA ONU

A criacdo das Nagoes Unidas
surgiu no contexto do fim da Segunda
Guerra Mundial, periodo marcado
por destruicédo, perdas humanas e
profundas consequéncias econdmicas
e sociais em varias partes do mundo.

Em 1945, representantes
de 50 paises reuniram-se em

Sao Francisco, nos Estados Uni-
dos da América, para elaborar
a Carta das Nacdes Unidas. O
documento foi assinado a 26 de
Junho daquele ano e entrou em
vigor quatro meses depois, a 24
de Outubro, apds a ratificacao
necessaria pelos paises signatarios.

A entrada em vigor da Car-
ta marcou o nascimento oficial
da organizacao, concebida para
promover a paz e a seguranca
internacionais, incentivar rela-

¢Oes de amizade entre os povos
e estimular a cooperacédo na re-
solucdo de problemas comuns.

PAZ,
DESENVOLVIMENTO
E DIREITOS
HUMANOS

Ao longo da sua existéncia,
a ONU tem desempenhado um
papel central na promocao do

didlogo internacional e na
mobilizacdo de esforcos para
responder a desafios que ultra-
passam as fronteiras nacionais.

Entre as suas principais
areas de actuacdo destacam-se
a manutencdo da paz e da
seguranca internacionais, a
defesa dos direitos humanos, a
promocao do desenvolvimen-
to sustentavel e a prestacao
de assisténcia humanitaria
as populacées afectadas
por conflitos e catastrofes.

A organizagao constitui
igualmente uma plataforma
de didlogo entre os Estados,
permitindo que os seus repre-
sentantes discutam questoes
politicas, econdmicas, sociais e
ambientais de interesse comum.

IMPORTANCIA
DA EFEMERIDE

O Dia das Nacdes Unidas
representa uma oportunidade
para renovar o Compromisso
com os principios consagra-
dos na Carta da organizacao
e reflectir sobre a impor-
tancia da solidariedade e da
cooperacgdo entre 0s povos.

Adatatambém chamaa

atencdo para a necessidade de
encontrar solugdes conjuntas para
os desafios globais, num contexto
em que os conflitos armados, a
pobreza, as desigualdades e as
crises humanitarias continuam
a exigir respostas coordenadas.

A celebracdo de 24 de
Outubro recorda, assim, que a
construcdo de um mundo mais
pacifico e justo depende do res-
peito pelo direito internacional,
da cooperacao entre os paises e
da defesa da dignidade humana.
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ALINE PINTO

PARA ALEM DO OBVIO:

A estratégia que transforma negocios

line de Lourdes Gon-
calves Pinto da Silva,
conhecida profissio-
nalmente como Aline
Pinto, tem 35 anos
nasceu em Luan-
da, Angola, mas foi no Namibe que
cresceu e construiu grande parte das
suas referéncias pessoais. Conside-
ra-se namibense de coracao, uma
ligacao que reflecte a importancia das
origens na formacao da sua identida-
de. Hoje, o seu percurso profissional é
marcado pela capacidade de analisar
problemas, compreender comporta-
mentos e identificar oportunidades
de transformacao nas organizacoes.

Antes de se afirmar na consultoria
empresarial, Aline ja demonstrava uma
curiosidade particular pela forma como
as coisas se relacionam. Na infancia,
encontrava nos puzzles um exercicio
de observacao e descoberta: procurava
perceber como pecas aparentemente des-
conexas poderiam formar uma imagem
completa. Anos mais tarde, reconhece
nessa brincadeira uma ligacdo a sua abor-
dagem profissional, assente na compre-
ensdo dos sistemas, das relacoes e dos
factores que influenciam os resultados.

Comecou a trabalhar aos 18 anos,
numa multinacional, e construiu uma tra-
jectéria que passou pelos Recursos Hu-
manos, pela gestdo financeira, pela area
comercial, pela lideranca e pela gestao
de equipas. Essa experiéncia transversal
permitiu-lhe conhecer diferentes dimen-
soes das organizacoes e compreender que
os resultados raramente dependem de
um Unico departamento ou profissional.
As decisoes, os processos, a lideranca e
os comportamentos estdo interligados
e influenciam o desempenho global.
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Um dos momentos mais
marcantes do seu percurso foi
o despedimento do primeiro
emprego, uma experiéncia que
a levou a questionar as préprias
capacidades e a procurar validagcao
externa. Com o tempo, porém,
transformou essa dificuldade numa

oportunidade de reflexdo sobre o
comportamento humano e a forma
como cada pessoa interpreta os
acontecimentos. Percebeu que
o crescimento exige ndo apenas
competéncia técnica, mas tam-
bém consciéncia, maturidade e
capacidade de assumir respon-

sabilidade pelas préprias decisoes.

Foi a partir da experiéncia
acumulada que comegou a identificar
padrdes recorrentes nas empresas:
dificuldades de comunicacao, conflitos
internos, problemas de lideranga,
baixa produtividade e resultados
comerciais abaixo das expectativas.

Em vez de analisar cada situacao
isoladamente, passou a investigar
as ligacoes entre os diferentes fac-
tores. Muitas vezes, concluiu, o
problema visivel é apenas uma parte
de uma realidade mais complexa.

Esta perspectiva estd na
base do Método 3A da Alta Per-

formance, desenvolvido por
Aline e estruturado em trés
pilares: Autorresponsabili-
dade, Autoconsciéncia e
Anélise Comportamental. A
metodologia procura ajudar
profissionais a reconhecer a
sua influéncia nos resultados,
identificar padrdes que con-
dicionam as suas decisbes e
compreender a forma como
comunicam e se relacionam
com os outros. A premissa
é que o desenvolvimento
sustentavel comeca quando
o conhecimento técnico é
acompanhado por uma
maior consciéncia individual.

A mesma visao orien-
ta o DNA Comercial, uma
abordagem que integra a
sua experiéncia na area das
vendas com a especializacao
em analise comportamental
DISC. Para Aline, duas pessoas
podem dominar as mesmas
técnicas comerciais e alcancar
resultados diferentes porque
a comunicacao, a interpre-
tacdo das necessidades do
cliente e a forma de lidar
com objeccoes e rejeicoes
também influenciam o de-
sempenho. Por isso, defende
uma venda mais consulti-
va, baseada na escuta, no
diagndstico e na construcdo
de relacbes de confianca.

A utilizacdo do DISC,
neste contexto, permite
compreender tendéncias
comportamentais e adaptar
a comunicacdo a diferentes
perfis, tanto na lideranga como
nas vendas e na gestao de
conflitos. Aline, contudo, alerta
para a importancia de nao
transformar esta ferramenta
num mecanismo de rotulagem
ou numa justificacdo para
comportamentos inadequa-
dos. Conhecer as diferencas
individuais deve contribuir
para melhorar as relacées
profissionais, ndo para limitar
o potencial de cada pessoa.

No diagndstico das
organizacoes, a consultora
procura perceber como fun-
cionam 0s processos, quais os
indicadores acompanhados,
de que forma sdo definidos
os objectivos e como a lide-
ranca acompanha as equipas.
Um desempenho comercial
insatisfatério, por exemplo,
nao significa necessariamente
que os vendedores sejam
incompetentes. Pode resultar
de processos pouco claros,
prioridades mal definidas,
auséncia de acompanhamento
ou desalinhamento entre as
exigéncias da empresa e os
recursos disponibilizados.

Aline também questiona
préaticas que se tornaram co-
muns no mundo empresarial,
como promover profissionais
tecnicamente competentes
para posicoes de lideranga sem
desenvolver as competéncias
necessarias para gerir pessoas.
Critica ainda a centralizacdo
excessiva das decisoes, as
reunides improdutivas, a

falta de indicadores claros e
os ambientes em que o respeito
pela hierarquia é confundido com
a auséncia de pensamento critico.
Na sua perspectiva, quando uma
organizacao deixa de questionar
as proprias praticas, corre o ris-
co de transformar a ineficiéncia
numa parte normal da sua cultura.
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E neste contexto que surge o
projecto Para Além do Obvio, uma
iniciativa que traduz a sua forma de
observar os desafios empresariais.
A proposta é estimular o questio-
namento, aprofundar a analise e
procurar as causas dos problemas,
em vez de agir apenas sobre os seus
sintomas. Tal como num puzzle,
ter todas as pecas ndo garante
que aimagem esteja completa. E
necessario compreender como se
relacionam, identificar desalinha-
mentos e perceber o que impede o
conjunto de funcionar como deveria.

Outro dos desafios que con-
sidera fundamentais é a coerén-

cia entre os valores anunciados
por uma empresa e as praticas
gue efectivamente adopta. Uma
organizacdo nao pode defender
a autonomia enquanto mantém
uma lideranca excessivamente
controladora, nem promover a
inovacao num ambiente em que
o erro é sistematicamente pena-
lizado. Para Aline, a transforma-
cao cultural deve comecar pela
lideranca, através de decisoes
consistentes, comunicagao trans-
parente, envolvimento das equipas
e responsabilizacdo partilhada.

O seu objectivo é contri-
buir para organiza¢des que nao

dependam permanentemente
de consultores para resolver
0s seus problemas, mas que
desenvolvam capacidade in-
terna para analisar, decidir e
melhorar. A consultoria, na sua
visdo, deve ir além da apresen-
tacdo de diagnésticos e reco-
mendacdes, acompanhando a
implementacido de solucdes e
promovendo a autonomia dos
profissionais e das empresas.

Através do Método 3A
da Alta Performance, do DNA
Comercial e do Para Além do
Obvio, Aline pretende continuar
a influenciar a forma como as
pessoas pensam, lideram, vendem
e tomam decisdes. Aambicdo é
contribuir para a formacao de
lideres mais conscientes, equipas
mais responsaveis e organizacoes
capazes de conciliar eficiéncia,
desenvolvimento humano e sus-
tentabilidade dos resultados.

A sua trajectoria revela
uma profissional que procura
compreender o que existe para
além das evidéncias imediatas.
Da menina que montava puzzles
a consultora que analisa sistemas
empresariais, permanece a mesma
curiosidade: descobrir as ligacoes
que nem sempre sao visiveis e
perceber como cada elemento
influencia o resultado final.

Para Aline Pinto, a alta
performance ndo se resume ao
cumprimento de metas ou a
obtencao de resultados extraor-
dinérios. Implica compreender os
factores que os tornam possiveis
e desenvolver a capacidade de
os alcancar de forma conscien-
te, consistente e sustentavel.
Porque, muitas vezes, a transfor-
macao de um negdécio comeca
quando alguém tem a coragem
de olhar para além do 6bvio.
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CARLA SOUZA:

O Direito como caminho para a autonomia,
a seguranca e a transformacao humana

construcao
de uma vida
num novo
pais envolve
uito mais
do que atravessar fron-
teiras. Exige preparacao,
capacidade de adaptacao
e decisoes que podem
determinar o futuro
pessoal, familiar e profis-
sional de quem parte em
busca de novas oportuni-
dades. E neste contexto
que se desenvolve o
trabalho de Carla Souza,
advogada brasileira, de
41 anos, natural de Ca-
ruaru, Pernambuco, que
encontrou na sua prépria
experiéncia como imi-
grante uma perspectiva
particular sobre o exerci-
cio do Direito e o acom-
panhamento de pessoas
que procuram construir
uma vida em Portugal.

Ha cerca de vinte anos
em territério portugués, Carla
desenvolveu vinculos pessoais

receios e objectivos con-
cretos. Essa consciéncia
influencia a forma como
acompanha os seus clien-
tes, procurando aliar o
conhecimento juridico
a compreensao das cir-
cunstancias humanas que
envolvem cada decisao.

A sua actuagao
concentra-se em trés
areas complementa-
res: imigracao, Direito
do Trabalho e Direito
Empresarial. Embora
distintas, estas ver-
tentes encontram-se
frequentemente ligadas
na realidade de quem
chega a Portugal. A re-
gularizagdo documental
pode representar o pri-
meiro passo para procurar
emprego; a estabilidade
profissional pode per-
mitir organizar a vida
financeira; e a criagao de
um negacio pode surgir
como uma oportunida-
de de independéncia e

SUCCESS

FOCUS

EXECUTE

e consolidou o seu percurso
profissional num pais que
passou a fazer parte da sua
historia. A experiéncia de
imigracao permitiu-lhe com-
preender que, por tras de
cada processo juridico, existe
alguém com expectativas,

crescimento.

Foi nesta ligacao en-
tre as necessidades juridicas
e os projectos de vida que
Carla encontrou o seu foco
profissional. Na area da imi-
gracao, acompanha pessoas

que procuram concretizar
uma mudanca de pais. No
Direito do Trabalho, intervém
em matérias relacionadas com
os direitos, os deveres e as
responsabilidades de traba-
Ihadores e empregadores.
Ja no dominio empresarial,

procura ajudar os negécios
a desenvolverem-se sobre
bases juridicas adequadas,
prevenindo conflitos e pro-
porcionando maior seguranca
nas decisoes.

Um dos desafios que
identifica no acompanhamento

de imigrantes é a quantidade
de informacéo dispersa dis-
ponivel, sobretudo nas redes
sociais. Embora estes canais
permitam divulgar conheci-
mentos e aproximar profis-
sionais do publico, nem toda
ainformacao partilhada esta

Do |t
Do |t tired
Do it wonk
Fio it wna

LTS

actualizada ou corresponde
arealidade de cada pessoa.
Uma orientacdo valida numa
determinada situacdo pode
nao ser aplicavel a outra,
tornando indispensavel uma
analise individualizada.

A isso juntam-se as
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dificuldades relacionadas
com documentacao, proce-
dimentos administrativos,
habitacao, acesso ao empre-
go e adaptacao cultural. A
proximidade linguistica entre
brasileiros e portugueses fa-
cilita a comunicacdo, mas nao
elimina as diferencas legais,
profissionais e sociais. Para
Carla, compreender essas
particularidades é essencial
para uma integracao mais
consciente e para evitar de-
cisoes baseadas em pressu-
postos incorrectos.

Entre os erros que mais
apreocupam esta a tendéncia
para reproduzir o percurso de
outras pessoas sem avaliar
as préprias circunstancias.
Cada processo possui ca-
racteristicas especificas, e
aquilo que funcionou para
um imigrante ndo constitui
necessariamente a solucdo
adequada para outro. Exis-
tem também situacées em
gque as pessoas assumem
compromissos financeiros
antes de compreenderem
a via legal mais indicada,
adiam a organizacdo dos
documentos ou desvalori-
zam notificacoes e prazos
importantes.

Aprevencao, defende,
comeca antes da mudanca.
Pesquisar informacao oficial
actualizada, organizar a do-
cumentacéo, preparar uma
reserva financeira e procurar
orientacdo juridica adequada

sao medidas que podem
ajudar a antecipar dificul-
dades. Mudar de pais é
uma decisio que envolve
expectativas legitimas,
mas a concretizacio des-
sas expectativas depende
também da capacidade
de transformar o sonho
num plano realista.

E precisamente na
procura dessa clareza que
Carla procura acrescentar
valor ao trabalho juridi-
co. Para uma pessoa, o
acompanhamento pode
significar compreender as
possibilidades relacionadas
com a sua situagao de
residéncia, conhecer os
préprios direitos laborais
ou avaliar as consequ-
éncias de um contrato
antes de o assinar. Para
uma empresa, pode en-
volver a organizacao das
relacdes de trabalho, a
elaboracao de contratos
e a prevencao de confli-
tos que comprometam
a actividade.

A seguranca juri-
dica, na sua perspectiva,
nao deve ser vista apenas
como uma resposta a pro-
blemas ja existentes. E
também um instrumento
de prevencao e plane-
amento, que permite
avaliar riscos, conhecer
responsabilidades e tomar
decisdes mais conscien-
tes. Quando as pessoas

Do it
Do it tired
Do it weak
Do it sadg

Do it anyway

compreendem as suas
opgdes, conseguem
organizar melhor os
passos seguintes e
concentrar-se no
desenvolvimento
dos seus projectos.

O empreen-
dedorismo consti-
tui outra dimensao
importante da sua
visao sobre Portugal.
Carla considera que
0 pais pode ofere-
cer oportunidades
a quem chega com
ideias e vontade de
construir algo proprio,
mas ressalva que o
entusiasmo deve ser
acompanhado de pre-
paracao. Conhecer o
mercado, avaliar os
custos, compreen-
der a concorréncia
e respeitar as obri-
gacoes legais sao
etapas fundamentais
para transformar uma
oportunidade numa
actividade susten-
tavel.

Aexperiéncia
de quem vive entre
culturas diferentes
também pode contri-
buir para identificar
necessidades espe-
cificas e desenvolver
servicos dirigidos a
determinados pu-
blicos. Contudo, a
capacidade de reco-
nhecer essas opor-
tunidades precisa de
ser acompanhada por
uma analise realista

das condicoes existentes.
Para Carla, empreender exige
visdo, disciplina e abertura
para aprender, sem perder
de vista os riscos e as res-
ponsabilidades inerentes a
qualguer negécio.

A sua presenca nos
canais digitais acompanha esta
mesma preocupacao com a
informacao e a proximidade.
Através de uma comunicacao
acessivel, procura esclarecer
duvidas relacionadas com o
Direito e ajudar as pesso-
as a compreender melhor
questdes que influenciam
o quotidiano. Considera
que o marketing juridico
pode ser uma ferramenta
importante para partilhar co-
nhecimento, tornar visiveis
os valores que orientam a
sua actividade e construir
relagdes de confianca, desde
que respeite os principios
éticos da profissao.

Para além da divulgacdo
de contetdos, a comunicagdo
digital permite-lhe alcancar
novos publicos e desenvolver
a sua actividade profissional.
Carla entende que explicar
o Direito numa linguagem
compreensivel nao diminui
a sua complexidade; pelo
contrario, ajuda as pessoas a
reconhecer quando precisam
de orientacao especializa-
da e a procurar apoio antes
de tomarem decisdes com
consequéncias relevantes.

Sao, contudo, as di-
mensdes humanas do tra-
balho que atribuem maior
significado a sua profissao.
Uma questido relacionada
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com a residéncia pode envolver
uma familia inteira a procura de
estabilidade. Um conflito laboral
pode representar uma ameaca a
seguranca financeira de alguém
ou afectar profundamente a sua
confianca. Por respeito ao sigilo
profissional, Carla ndo partilha os
detalhes dos casos que acompanha,
mas identifica como particularmente
gratificante o momento em que
uma pessoa compreende as suas
opcoes e recupera a capacidade
de planear o futuro com maior
tranquilidade.

Paralelamente a consolidacdo
da sua actividade nas areas de
imigracao, Direito do Trabalho e
Direito Empresarial, Carla esta a

desenvolver projectos de formagao
juridica e uma mentoria destinada
a advogados. A iniciativa pretende
integrar autoconhecimento, auto-
-imagem profissional e posiciona-
mento estratégico, ajudando os
profissionais a reconhecerem a
prépria identidade, comunicarem
melhor o seu valor e conquistarem
maior autonomia na divulgacao
e no desenvolvimento da sua
actividade.

A proposta parte da convic-
¢ao de que a competéncia técnica,
embora indispensavel, nem sempre
é suficiente para garantir o cresci-
mento profissional. Reconhecer as
proprias capacidades, desenvolver
confianca e aprender a comunicar o

valor do trabalho sdo aspectos que
podem influenciar a forma como um
advogado constréi a sua carreira.
Ao investir nesta vertente, Carla
procura alargar o seu contributo
para além do acompanhamento
juridico tradicional, promoven-
do também o desenvolvimento
pessoal e profissional de outros
profissionais.

Aos brasileiros que sonham
viver em Portugal, deixa um con-
selho assente na preparacgao. Re-
comenda que investiguem a via
legal adequada a sua situacao,
conhecam o custo de vida da
regido onde pretendem estabe-
lecer-se, organizem os documentos
e preparem financeiramente os

primeiros meses. A adaptacao exige
igualmente disponibilidade para
aprender novos habitos, construir
relacoes e ajustar expectativas.
O sonho, na sua visao, oferece a
direccao, mas é o planeamento
que permite avancar com maior
seguranca.

O legado que deseja cons-
truir estd ligado a autonomia e
a transformacao humana. Carla
pretende continuar a ajudar pessoas
a tomarem decisoes informadas
e profissionais a reconhecerem o
valor do seu trabalho e da sua voz.
Acredita que o Direito pode contri-
buir para abrir caminhos, proteger
direitos e criar condicdes para que
cada pessoa conduza a propria

vida com maior consciéncia das
possibilidades e responsabilidades
que tem diante de si.

Na trajectdria de Carla Souza,
o Direito ultrapassa a dimensao
técnica dos processos e aproxima-se
dos projectos de vida que exigem
orientacao, seguranca e confianca.
Entre a experiéncia da imigracao,
0 acompanhamento juridico e a
preparacdo de novas iniciativas
de formacao, a advogada procura
afirmar uma visdo em que o co-
nhecimento serve para ampliar a
autonomia e criar oportunidades
de transformacdo. Porque, para
si, o Direito € a ferramenta, mas
a transformacdo humana é o re-
sultado.
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ANA RITA MENEZES FERNANDES:

A coragem de recomecar
e transfor[ngr o cuidado
num proposito

os 35 anos, de duas crian-
Ana Rita ¢as pequenas.
Menezes
Fernandes
constroi
o Baixo
Alentejo, em Portugal, um
percurso marcado pela
resiliéncia, pela materni-
dade e pela vontade de
transformar os desafios
pessoais em oportunidades
de crescimento. Nascida el
Lisboa, mas criada naque!
regiao, encontrou na est:
tica uma oportunidade
conquistar independé
profissional e, sobret
de construir uma vida
proxima dos filhos. A
historia é a de uma
que, perante as adv
des, decidiu nao de
de si nem dos sonh
comecou a alimen

Antes de entr.
verso da estética,
como assistente d
desempenhou funcé
ao contacto com o
ao cuidado do out
ternidade sempre oc
lugar central na sua
foi depois de uma se
quando ficou sozinh
primeiro filho, que co
procurar alternativas p
forcar o rendimento fa
sugestdo de uma amiga le
a descobrir o lifting de p
nas, uma técnica que desp
a sua curiosidade e abri
portas a uma area que nun
tinha imaginado transforma
em profissao.

O que comegou como uma
possibilidade de rendimento
extra tornou-se uma paixao.
Ha cerca de seis anos, Ana Rita
iniciou um percurso de forma-
cdo continua, aprofundando
conhecimentos e descobrindo
novas possibilidades no sector
da estética. A cada formacao,
crescia também a vontade de
aprender, aperfeicoar técnicas
e oferecer servicos de maior
qualidade. O seu interesse dei-
xou de estar apenas nos trata-
mentos e passou a abranger a
experiéncia proporcionada a
cada cliente.

exaustao e a
falta de ener-
gia para tarefas
basicas foram
sinais de que
ja nao podia
continuar ao
mesmo ritmo.

uma sessao de tratamento pode
ser também uma oportunidade
para abrandar, conversar, rir,

equipamentos e precisava de E tivo de orgulho pelo caminho i
:
:
. w ,_, . .
Hoje, asuavisao daesté- i chorar e dedicar tempo a si
i
1
1
1
1
1
1

garantir a sustentabilidade da | construido.
actividade. Ainda assim, sentiu
gue era o momento de arriscar.
«Ter um negécio é mesmo isto,
dedicar-se exclusivamente | € ter medo, mas investir; é ter
Com o nascimento do segundo ao seu negocio. A escolha medo, mas arriscar», afirma,
filho, vp!tou a enfrgntar ares-  trouxe incertezas, sobretudo reconhecendo que o Ultimo ano
ponsabilidade de cuidar sozinha porque j4 tinha investido em foi exigente, mas também mo-

Foi entdo que tomou uma
das decisdes mais importan-
tes da sua vida: abandonar o

tica vai além da componente Lo .
emprego a tempo inteiro e P prépria. Algumas clientes tor-

técnica. Ana Rita procurﬁhcrlar naram-se amigas, uma relacio
um espaco onde as mulheres i ¢, considera demonstrar a

Lol sentllr-§e acolhidas, els- importancia da confianca e da
cutadas e valorizadas. Para ela, proximidade no seu trabalho.

Avida pessoal, contudo,
continuou a colocar-lhe desafios.




Essa abordagem
comeca pela escuta.
Antes de recomendar
qualquer procedimento,
procura compreender
as preocupagoes de
cada cliente e avaliar
quais os tratamentos
mais adequados as
suas necessidades.
Nem sempre a so-
lucido desejada cor-
responde aquela de
que a pele ou o corpo
realmente precisam.
Por isso, privilegia uma
avaliacao cuidadosa,
explica os limites dos
tratamentos e reforca
que os resultados de-
pendem também dos
cuidados mantidos em
casa. O objectivo ndo
€ apenas prestar um
servigo, mas garantir
que cada pessoa com-
preende 0 processo e
se sente segura nas
suas escolhas.

A maternidade
continua a ser a sua
principal fonte de
motivacao. Ana Rita
reconhece que os filhos
foram determinantes
para a mulher e pro-
fissional em que se
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tornou. Destaca também o
apoio da mae, que tem sido

fundamental nos cuidados

as criancas e lhe permite |

continuar a trabalhar. Ape- . timento, estudo e actualizagdo

sar dos horarios exigentes | constante. Ana Rita procura fre-

da estética, procura estar | quentar uma ou duas formacoes

presente nos momentos | POranoe esta actualmente a

importantes, valorizando realizar um curso de Estética

a flexibilidade que o tra- | Avancada, com o objectivo

balho por conta prépria lhe de aprofundar competéncias

oferece para organizar a | e ampliar as possibilidades de

agenda e acompanhar o cresumentg. Tambem’lqveshu
i em mentorias de negécio e de
| desenvolvimento pessoal, re-

A decis3o de construir |

crescimento dos filhos.

em Vila Nova da

,uma pequena vila

tir no bem-estar e que os
pequenos meios podem

oferecer oportunidades a quem
tem coragem de empreender.

Essa ambicao exige inves-

conhecendo que a evolucdo de

uma empresa depende tanto

| da preparacdo técnica como

) distrito de Beja, também
reflecte a sua visio sobre o
acesso aos cuidados esté- |
ticos. Para Ana Rita, viver |

numa localidade de menor

dimenso ndo deve significar | COMeca a considerar a possi-

ter menos opcdes ou precisar | bilidade de entrar na area da

de percorrer dezenas de | formacao, uma vez que identifica

quilometros para encontrar | ©SPaco para desenvolver essa

servicos diversificados e de | vertente no Alentejo. Pretende

qualidade. Acredita que as | continuar a crescer, consolidar o

B te: do interior | negocio e partilhar a experiéncia

B eiecem inves- | adquirida com outras pessoas

' que desejem construir o seu

da capacidade de quem a di-
rige para cuidar de si e tomar
decisoes conscientes.

Olhando para o futuro,

proprio caminho na estética.
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aprendido que o sucesso
nao se mede apenas pelo
crescimento profissional,
mas também pela possibi-
lidade de viver com maior
autonomia e propésito.

As suas clientes, amigas
e a todas as mulheres que

acompanham o seu percurso, :
deixa uma mensagem que |
resume a sua filosofia de |
| valor. E essa conviccdo que leva
grande Amor. Cuidem-se!» |
Para Ana Rita, esse cuida- |
| através do seu trabalho.

vida: «Vocés sdo o vosso

do ndo se limita a estética:

comeca também na mente, |

nas crencas e na forma como
cada mulher se trata. Afinal,
para cuidar dos outros sem se
esquecer de si propria, é ne-
cessario reconhecer o proprio

para cada atendimento e que
pretende continuar a transmitir
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YOLANDA SIMONE GUEFATE:

Comunicar com
proposito e transformar
a solidariedade em accao

os 41 anos,
Yolanda
Simone Gue-
fate constroi
um percurso que
cruza comunicacio,
empreendedorismo
e responsabilidade
social, guiado pela fé,
pelos valores familia-
res e pelo compromis-
so com a dignidade
humana. A sua histoéria
revela uma mulher
que aprendeu desde
cedo a importancia do
trabalho e da inde-
pendéncia, mas que
também encontrou
na solidariedade uma
forma de compreen-
der melhor as desi-
gualdades e contribuir
para uma sociedade
mais humana.

Filha de um pro-
fessor e de uma modista,
cresceu num ambiente
onde a educacao e o tra-
balho eram vistos como
pilares fundamentais para
a construcao de um futu-
ro digno. A sua primeira
experiéncia profissional
aconteceu no bar da fa-
milia, onde, apesar de ndo
receber um salario, tinha
uma mesada e comecou
a aprender sobre gestao,
atendimento e relacio-
namento com diferentes
pessoas. Foi também nesse
contexto que desenvolveu
a paciéncia, o respeito
e a capacidade de lidar
com realidades distintas.

Paralelamente, as
actividades da cateque-
se despertaram nela uma
sensibilidade particular
para as necessidades dos
outros. Desde crianca,
guestionava-se sobre as
razoes pelas quais algumas
criangas ndo tinham as
mesmas oportunidades
e por que motivo certos
idosos viviam afastados
das suas familias. Essas
inquietacdes, que ini-
cialmente surgiam como
perguntas proprias da in-
fancia, tornaram-se parte
dos valores que orientam
a sua vida adulta.

Embora  tenha
pensado inicialmente
em seguir Direito, o per-
curso de Yolanda acabou
por leva-la a Comunicagao.
Durante a formacao técnica
em Contabilidade e Gestao,
as amigas incentivavam-na
a considerar o jornalismo,

reconhecendo a sua facilidade
em falar e expressar ideias.
O habito de participar nas
leituras escolares e o inte-
resse pelos apresentadores
de televisdo contribuiram

igualmente para despertar
essa vocacao.

Mais tarde, frequentou
cursos na area da Comuni-
cacado e realizou um esta-

gio de um ano na imprensa
escrita, no Diario de Mo-
cambique, experiéncia que
considera importante para
o seu desenvolvimento. No
ensino superior, optou pela

Comunicacao Empresarial e
Institucional. Ao longo desse
caminho, compreendeu que
comunicar exige muito mais
do que transmitir palavras:
implica saber ouvir, inter-

pretar contextos e construir
mensagens claras, capazes
de chegar as pessoas com
responsabilidade.

Essa consciéncia influen-
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cia a forma como encara o papel
dos profissionais da comunica-
¢ao na sociedade mogambicana.
Num contexto em que as redes
sociais aceleram a circulacdo de
conteudos, Yolanda considera
essencial distinguir a informa-
¢ao credivel da desinformacao.
Para si, o comunicdélogo deve
assumir uma postura ética, res-
ponsavel e comprometida com
averdade, reconhecendo que
as palavras podem influenciar
comportamentos, formar opinioes
e contribuir para uma sociedade
mais informada e participativa.

Aintervencdo social, con-
tudo, ndo surgiu apenas como
uma extensao da sua profissao.
O voluntariado faz parte da sua
histéria desde a infancia, mas
ganhou uma dimensao parti-
cular quando aceitou o convite
de uma amiga para participar
no Natal Solidario. Na ocasiao,
decidiu abdicar do almoco em
familia para estar com pesso-
as que nao tinham companhia
nem condicoes para garantir
uma refeicdo. A experiéncia
reforcou a conviccdo de que
uma data tao significativa para
si também poderia tornar-se
especial para quem vivia em
situacdo de vulnerabilidade.

Entre as experiéncias
gue mais a marcaram esta o
encontro com uma familia que
vivia narua, nas imediacdes da
Fortaleza, incluindo um bebé.
O contacto com aquela reali-
dade levou-a a reflectir sobre

a fragilidade humana e sobre
as circunstancias que podem
conduzir pessoas a situacoes
extremas. Outra experiéncia
particularmente dificil foi co-
nhecer familias que perderam
0s seus bens e que, ha mais de
trés anos, viviam numa escola
a espera de reassentamento,
sem privacidade nem condicdes
adequadas.

S3o realidades que deixaram
marcas profundas na sua forma
de olhar para o mundo. Yolanda
recorda também o gesto de um
homem que vivia na rua e que lhe
ofereceu uma rosa, explicando que
a tinha escolhido por Ihe transmitir
ternura. Para ela, aquele momento
demonstrou que, mesmo em con-
dicoes dificeis, continuam a existir
gestos de afecto e humanidade
que nao devem ser ignorados.
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Estas vivéncias
ensinaram-lhe a apro-
ximar-se das pessoas sem
julgamentos e a compre-
ender que a solidarieda-
de ndo deve limitar-se a
ocasioes especiais. Por
isso, mantém o habito de
separar parte da comida
dos eventos familiares
para oferecer a pessoas
gue vivem na rua. Sao
gestos simples, mas que
traduzem uma conviccao
firme: ajudar ndo exige
necessariamente grandes
recursos, mas disponi-
bilidade, sensibilidade e
vontade de agir.

No percurso profis-
sional, também teve de
aprender a afirmar a sua
voz. Tendo trabalhado
maioritariamente com
homens e com pessoas
mais velhas, reconhece
que liderar e transmitir
orientacbes nem sem-
pre foi facil. Precisou de
desenvolver uma comu-
nicacdo assertiva, apre-
sentarideias com clareza
e conquistar espaco para
gue a sua competéncia
fosse reconhecida. A ex-
periéncia ensinou-lhe que
a conflanca e a firmeza
sdo fundamentais para
liderar, sobretudo quando
é necessario ultrapassar
preconceitos associados
a idade ou ao género.

A conciliacdo entre
carreira, vida pessoal e
voluntariado continua
a exigir organizacao e
definicdo de prioridades.
Na empresa onde traba-
Iha, o departamento de
Responsabilidade Social
permite-lhe colaborar com
instituicoes que desenvol-
vem iniciativas de apoio
as comunidades. Desta
forma, procura integrar o
compromisso social na sua
actividade profissional,
sem perder de vista os
valores que considera
essenciais para a sua
identidade.

O empreendedoris-
mo representa igualmente
uma oportunidade para
ampliar esse impacto. Yo-
landa possui um negécio
de venda de artigos do
fardo e pretende, nos
préximos anos, associar
a actividade ao apoio
social, destinando uma
percentagem das vendas
auma instituicdo. Embora
o modelo ainda esteja
por definir, a intencao é
transformar cada com-
pra numa oportunidade
de contribuir para uma
causa e demonstrar que
0s negocios também po-
dem ser instrumentos
de solidariedade.

A sua visao sobre

as redes sociais segue a

mesma légica. Acredita que
estas plataformas devem ser uti-
lizadas para educar, inspirar e dar
visibilidade a pessoas com experi-
éncias relevantes. Para os jovens,
defende aimportancia de procurar
referéncias positivas, acompanhar
iniciativas de aprendizagem e apro-
veitar contelidos que contribuam
para o desenvolvimento pessoal e
profissional. Mais do que acumular

seguidores, considera fundamental
compreender o valor daquilo que
se partilha e o impacto que pode
produzir na vida de outras pessoas.

Aos jovens mocambica-
nos que desejam contribuir para
a sociedade, mas acreditam nao

i possuir recursos suficientes, deixa |
" um conselho assente na iniciati-

vVa € na perseveranca: comecar

com aquilo que se tem, investir
na aprendizagem e ndo esperar
pelas condicdes perfeitas. Na sua
perspectiva, a constancia, a humil-
dade e a capacidade de aprender
com cada etapa sao fundamentais
para transformar uma intencao
num projecto concreto.

Simone Guefate mostra que a

comunicacdo pode ultrapassar os
limites da actividade profissional
quando é acompanhada por cons-
ciéncia social e vontade de servir.
Entre a experiéncia empresarial,
o trabalho de comunicacéo e as
accoes de voluntariado, procura
construir um percurso em que o

. . | crescimento individual ndo esteja |
A trajectéria de Yolanda °

separado do bem-estar colectivo.

Para Yolanda, comunicar é
também assumir responsabilidade,
e ajudar é transformar valores em
accoes concretas. A sua historia
recorda que o impacto social ndo
comeca necessariamente com grandes
projectos ou recursos abundantes,
mas com a capacidade de reco-
nhecer as necessidades do outro

e a coragem de fazer alguma coisa

para mudar a realidade.
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RACHEL CASTRO:

Da zona rural a Sao Paulo,
Uma historia de coragem,
moda e reinvencao

os 37
anos,
Rachel
Castro
cons-
réi
a sua trajectéria no
universo da moda e
da comunicagao digi-
tal, com uma histéria
marcada pelo empre-
endedorismo pre-
coce, pela coragem
de recomecar e pela
capacidade de trans-
formar mudancgas
pessoais em oportu-
nidades profissio-
nais. Nascida em Sdo
José dos Campos, no
Brasil, traz consigo as
raizes de uma infancia
simples na zona rural
e a ambicdo de quem
aprendeu desde cedo
que os sonhos exigem
iniciativa, trabalho e
disposicdo para sair
da zona de conforto.

Asua ligagao a moda
comegou muito antes de
se tornar criadora de con-
teddo. Aos 16 anos, abriu
um breché infantil na zona
rural e, aos 20, avangou para
a criagao da sua primeira
loja de vestuario feminino.
O contacto directo com o
comeércio permitiu-lhe co-
nhecer o comportamento
dos consumidores, desen-
volver uma visdo empre-
endedora e compreender
gue a moda nao se resu-
me a escolha de roupas:
também envolve identi-
dade, posicionamentoea
forma como cada pessoa
se apresenta ao mundo.

Durante anos, a loja
fisica representou a concre-
tizagdo de um sonho. No
entanto, 0 casamento e a
chegada da maternidade
levaram-na a reconsiderar
o rumo da sua vida. Ra-
chel tomou a dificil decisdo
de vender o negdcio no
interior e mudar-se para
S&o Paulo, uma das maio-
res metrépoles do Brasil,
acreditando que a cidade
Ihe proporcionaria novas
oportunidades de cresci-
mento. Mais do que uma
mudanc¢a geografica, tra-
tou-se de abandonar uma
realidade consolidada para
construir outra, num am-
biente profissional mais
competitivo e exigente.
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Foi nessa transi¢cao
gue a experiéncia acu-
mulada nos bastidores
do comércio comegou a
ganhar uma nova expres-
sdo. Aantiga empresaria
encontrou No universo
digital uma forma de
partilhar o seu conhe-
cimento sobre moda,
styling, consultoria de
imagem e coloragao
pessoal. A influéncia
digital tornou-se, assim,
uma extensdo natural do
percurso que javinha a
construir, permitindo-
-lhe transformar anos
de experiéncia pratica
em conteldos dirigidos
a mulheres interessa-
das em descobrir e va-
lorizar o préprio estilo.

Para Rachel,a moda
é uma linguagem que
comunica antes mesmo
das palavras. Acredita
que aimagem transmite
mensagens sobre per-
sonalidade, confiancga
e posicionamento, ra-
zao pela qual procura
produzir conteudos que
aliem conhecimento
técnico, sofisticagao e
acessibilidade. O seu
objectivo nao é apre-
sentar a moda como
um universo distante
ou reservado a deter-
minados grupos, mas
demonstrar que cada
mulher pode utilizar
as roupas e as cores
a seu favor, de acordo
com a sua identidade,
realidade e objectivos.

A formagao em
moda, styling, con-
sultoria de imagem e
coloragao pessoal con-
tribui para distinguir a
sua abordagem num
ambiente digital onde

com as ambicdes pessoais.
Para Rachel, a chegada da
filha nao representou o fim
de uma etapa de sonhos,
mas uma oportunidade
para compreender com
maior clareza aquilo que
desejava construir. Hoje,
acriangca € uma das suas
maiores fontes de motivagao
e uma referéncia constante
nas decisdes que toma.

Conciliar a producao
de conteudos, os compro-
missos profissionais, os
eventos e a vida familiar
exige disciplina e capa-
cidade de organizagao.
Rachel reconhece que o
trabalho digital pode ocu-
par praticamente todos
0s momentos do dia, tor-
nando dificil estabelecer
limites entre a actividade
profissional e a vida pri-
vada. Para enfrentar esse
desafio, procura recuperar
a disciplina desenvolvida
durante os anos em que
esteve ligada ao comércio
tradicional, sem perder de
vista a importancia de estar
presente para a familia.

Nesse percurso, 0 apoio
do marido e dos familia-
res tem desempenhado
um papel determinante. A
mudanga para Sao Paulo
e a transigao profissional
exigiram uma estrutura
de confianga que lhe
permitisse avangar com
maior segurancga. Saber
que conta com uma base
familiar solida ajuda-a a
participar em eventos,
produzir conteudos e
vestir no crescimento
Ja sua presenca digital,
em deixar de valorizar
) espaco de estabilidade
Jue encontra em casa.

O cuidado com a prépria
magem também ocupa
m lugar importante na sua
rotina. Para Rachel, vestir-se
bem, preparar os looks e
explorar o seu estilo ndo
stitui uma preocupagao

1perficial, mas uma forma
e expressao e autocuidado.
Sentir-se bem com a prépria
aparéncia contribui para a
| sua confianga e disposicao,
| reforcando a ideia de que
cuidar de si também passa
por reconhecer aquilo que
a faz sentir-se segura e con-
. fortavel na sua identidade.

oes.

A mater-
idade foium
dos momen-
tos mais mar-
cantes desta
transformacao.
Tornar-se mae
enquanto re-
organizava a
vida profissio-
nal obrigou-
-a a redefinir
prioridades e a
encontrar no-
vas formas de
equilibrar as
responsabilida-
desfamiliares




Essa perspectiva esten-
de-se a forma como entende

o empoderamento feminino. |

Na sua visao, conhecer a pro-
priaimagem pode ajudar uma
mulher a comunicar com mais
confianga, ocupar espacos e
posicionar-se perante diferen-
tes desafios. A moda, quando
utilizada de forma consciente,
deixa de ser apenas uma questao
estética e transforma-se numa
ferramenta de autonomia. O
importante, defende, ndo é
seguir todas as tendéncias,
mas compreender o que faz
sentido para cada pessoa e
construir um estilo coeren-
te com quem realmente é.

Olhando para o futuro,
Rachel pretende consolidaro |

seu nome como referéncia
no universo da influéncia
de moda, estabelecendo
novas parcerias com marcas
nacionais e internacionais.
Entre as possibilidades que
considera estdo o desenvol-
vimento de coleccdes em
colaboracao, a realizacao
de workshops de imagem
e a criagdo de mentorias
para mulheres que de-
sejam utilizar a prépria
imagem de forma mais
estratégica. Sdo projec-
tos que poderdao ampliar
asua actuacao para além
das plataformas digitais e
aproxima-la ainda mais da
consultoria e da formacgao.

A sua trajectéria de-
monstra que a capacidade
de recomecar pode ser tao
importante quanto a cora-
gem de iniciar um projecto.
Da abertura de um brecho
aos 16 anos a construcao de
uma carreira digital em Sao
Paulo, Rachel tem procu-
rado transformar cada eta-
pa numa oportunidade de
aprendizagem. A mudanca
de cidade, a maternidade e a
reinvencao profissional nao
apagaram as suas origens;
pelo contrario, tornaram-se
parte da identidade que
hoje apresenta ao publico.

E também & filha que
deseja deixar o testemunho
mais importante da sua ca
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construir uma fa
simultaneamente, pre-
servar a propria identi-
dade, aindependénciae
aambigdo. Uma mulher
pode acolher as suas
responsabilidades sem
deixar de acreditar no
seu potencial —e pode
transformar a coragem
de recomegar numa das
maiores forcas da sua historia.
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