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KELI CRISTINA DE LIMA

A EXCELENCIA NO CUIDADO
COMECA NO CONHECIMENTO

.«0.; ‘.. e e o

ma cirurgia plastica
nao termina quando o
paciente deixa o bloco
operatério. Depois da
intervencao, comeca
uma etapa determinante
para a recuperacao, na qual o conhe-
cimento cientifico, a avaliacio clinica
e a responsabilidade dos profissionais
podem fazer uma diferenca significa-
tiva. E neste espaco que Keli Cristi-
na de Lima, enfermeira, educadora
internacional e mentora em cuidados
pos-operatdrios, tem desenvolvido

o seu trabalho, procurando contri-
buir para uma nova compreensao

do acompanhamento de pacientes
submetidos a cirurgias plasticas.

A sua motivacdo nasceu da experiéncia

Reconhecimento pela sua

exceléncia como Educadora,

Refené ne lirea da

Sailde e Pés-Operatario.

Paris - 2026
Educadora

Intern:
de

profissional e da percepcio de uma necessi-
dade crescente no mercado: a falta de pro-
fissionais suficientemente preparados para
acompanhar, com seguranca e conhecimento
fundamentado, o periodo pds-operatério.
Ao longo da sua trajectéria, encontrou pro-
fissionais interessados em trabalhar nesta
area, mas que nem sempre dominavam os
fundamentos clinicos necessarios para
compreender os processos de recupera-
cao e reconhecer possiveis complicacoes.

A constatacao levou-a a questionar
a forma como o conhecimento estava a
ser transmitido. Para Keli, ndo bastava en-
sinar técnicas ou apresentar protocolos.
Era necessario desenvolver profissionais
capazes de compreender o organismo hu-
mano, interpretar alteragdes clinicas e tomar
decis6es fundamentadas dentro dos limites

tervencao. Cada
paciente apresen-
ta caracteristicas
préprias, e a recu-
peracdo depende
de diferentes fac-
tores que exigem
acompanhamento
individualizado.

Neste con-
texto, o profissio-
nal de Enferma-
gem assume um
papel importante
na avaliacdo, vigi-
lancia, educacao
para a saude e
identificacdo de

das respectivas
competéncias.

Foi dessa
visdo que nas-
ceu o proposi-
to de partilhar
a sua experi-
éncia através
da educacao
e da mentoria.
Acredita que o
conhecimento
adquirido ao
longo da pratica
profissional ndo
deve perma-
necer limitado
a experiéncia
individual, mas
ser multiplicado
e convertido
em melhores
praticas de
assisténcia.

A sua
abordagem
parte de um
principio  es-
sencial: a cirur-
giando termina
no momento em
que o paciente
sai do bloco
operatério. O
organismo ini-
cia um proces-
so complexo
de reparacido
dos tecidos,
cicatrizacdo e
adaptacdo as
alteracdes pro-
vocadas pelain-

sinais que possam indicar complicacdes. A
continuidade dos cuidados exige também
articulacdo com a equipa médica, respeito
pelas orientacdes do cirurgido e consciéncia
dos limites de actuacdo de cada profissional.

Keli considera que a qualidade da
assisténcia ndo deve ser medida apenas
pela capacidade de executar procedimentos,
mas também pela compreensao global do
paciente. A recuperacao envolve dimen-
sdes clinicas, fisicas e emocionais, pelo
que o acompanhamento exige atencao
permanente as necessidades individuais.

Entre as dificuldades que identifica na
area estd a distincdo entre as manifestacoes
préprias do processo fisioldgico de recupe-
racdo e os sinais que podem representar
uma complicacdo. Nem todas as alteracoes
tém o mesmo significado, e uma intervencao
inadequada pode comprometer a seguran-
¢a de quem se encontra em recuperagao.

Porisso, considera indispensavel que
os profissionais dominem conhecimentos de
anatomia, fisiologia, processo inflamatério
e cicatrizacdo, bem como compreendam
fendmenos como edema, fibrose, seroma,
hematomas, alteracdes da sensibilidade e
sinais de infeccdo. O reconhecimento de
possiveis complicacdes vasculares e a capa-
cidade de identificar situacdes que exigem
avaliacdo médica também fazem parte das
competéncias que procura desenvolver.

E precisamente nesta diferenca entre
executar uma técnica e compreender a sua
aplicacdo que assenta a sua filosofia de en-
sino. Um profissional ndo deve limitar-se a
reproduzir procedimentos porque aprendeu
determinado protocolo. Precisa de saber
por que razao utiliza uma técnica, em que
circunstancias ela é indicada, quais sdo as
suas limitacdes e quando deve ser evitada.
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Esta perspectiva orienta o
Método Cicatrizacdo com Excelén-
cia®, desenvolvido por Keli para
estruturar a formacao e aprofun-
dar a preparacao dos profissionais
que pretendem especializar-se
nos cuidados pds-operatérios. A
metodologia procura integrar co-
nhecimento cientifico, experiéncia
profissional, avaliacdo individua-
lizada e responsabilidade clinica.

O objectivo é desenvolver
profissionais com capacidade de
raciocinio clinico, pensamento
critico e compreensdo dos dife-
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rentes processos envolvidos na
recuperacdo dos tecidos. Mais
do que transmitir contetdos,
pretende ajuda-los a construir
uma pratica fundamentada, na
gual cada decisao seja tomada
considerando as caracteristicas
do paciente e as necessidades
especificas de cada situacao.

A mentoria diferencia-se,
assim, de abordagens centradas
exclusivamente em massagens,
equipamentos ou procedimen-
tos estéticos. Keli defende que
0 pos-operatorio constitui uma

area que exige preparacao con-
tinua, compreensao dos meca-
nismos fisioldgicos e capacida-
de para reconhecer situagcoes
que ultrapassam a interven-
¢ao do profissional responsa-
vel pelo acompanhamento.

A aplicacdo inadequa-
da de técnicas, a utilizacao de
equipamentos sem avaliacao
prévia, a pressao excessiva so-
bre tecidos em recuperacao e
a desvalorizacdo de sinais de
alerta estao entre os erros que
podem comprometer a segu-
ranca do paciente. Tratar todas
as pessoas da mesma maneira,
sem considerar o tipo de cirur-
gia, o tempo de recuperacao
e as orientacoes clinicas, re-
presenta igualmente um risco.

Na sua formacao, atribui
especial importancia a iden-
tificacdo de sinais como dor
intensa ou progressiva, febre,
vermelhidao crescente, secre-
coes, alteracdes da coloracao
ou temperatura dos tecidos e
edema subito. Ensina também
gue manifestacdes como falta
de ar e dor toracica podem
indicar situacodes graves, in-
cluindo possiveis complicacdes
tromboembdlicas, que exigem
encaminhamento imediato
para assisténcia de emergéncia.

Para Keli, reconhecer os
limites da prépria actuacdo nao
diminui a competéncia de um pro-
fissional. Pelo contrario, demons-
tra maturidade, responsabilidade
€ compromisso com a seguranca
de quem recebe os cuidados.

«Saber encaminhar também
é competéncia», defende, subli-
nhando que nao é necessario ul-
trapassar os limites profissionais
para demonstrar conhecimento.
E fundamental reconhecer quan-
do uma situacdo exige avaliacao
médica ou intervencao de outros
elementos da equipa de saude.

Mas a exceléncia que pro-
cura promover nao se limita a
componente cientifica e técnica.
Existe uma dimensao humana que
considera inseparavel da qualidade
dos cuidados. Os pacientes que
passam por cirurgias plasticas
podem encontrar-se emocional-
mente vulneraveis, inseguros ou
ansiosos, muitas vezes com ex-
pectativas elevadas em relacao
aos resultados e a recuperacao.

A forma como sao recebi-
dos, escutados e acompanhados
influencia a experiéncia durante
esse periodo. Por isso, Keli valo-
riza a empatia, a comunicacao, a
escuta activa e o respeito pela
individualidade de cada pessoa.
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Acredita que por detrds de cada
procedimento existe uma histéria, uma
expectativa e, muitas vezes, um sonho. O
profissional precisa de compreender essa

realidade sem perder o rigor clinico e a

responsabilidade que a sua funcao exige.

A humanizacao, na sua perspectiva,
nao deve ser tratada como um comple-
mento da técnica, mas como parte inte-
grante de uma assisténcia de qualidade.
Dominar equipamentos e procedimentos
ndo é suficiente quando falta capaci-
dade para compreender as necessida-

des de quem estd a ser acompanhado.

Esta filosofia reflecte-se também na
forma como estrutura a aprendizagem dos
seus mentorados. Para além dos fundamen-
tos da cicatrizacdo e da avaliacdo clinica,
procura desenvolver competéncias relacio-
nadas com o planeamento individualizado
dos cuidados, o conhecimento dos recursos

terapéuticos, a identi-
ficacdo de contraindi-
i cacoes e adocumen-
i tacdo profissional.

A comunicacio
com a equipa multi-
disciplinar e a edu-
cacdo do paciente
i também ocupam um
i lugarimportante. Um
acompanhamento res-
ponsavel depende da
partilha adequada de
informacao, da com-

preensao das orien-
tacoes clinicas e da
capacidade de explicar
i ao paciente os cuida-
i dos necessarios durante a recuperac3o.

Ao mesmo tempo, Keli procura pre-
parar os profissionais para compreenderem

o valor do conhecimento na construcédo de
i uma carreira. Num mercado da estética |
i cadavez mais competitivo, considera que a
diferenciagao ja ndo pode depender apenas
i daaquisi¢ao de equipamentos ou da apren-

dizagem de novos procedimentos.

E necessario investir na actua-
lizacdo cientifica, demonstrar compe-
téncia e saber comunicar o valor do
proprio trabalho. O posicionamento
profissional deve resultar da consis-
téncia da pratica, da responsabilidade
e da capacidade de oferecer um
acompanhamento fundamentado.

Por isso, a mentoria ndo pre-
tende entregar apenas um certificado
aos participantes. Aiintencao é que
cada profissional termine a formagao
com uma compreensao mais estru-
turada da sua area, maior capacidade
de avaliacdo e autonomia dentro
dos limites legais da sua profissao.

A sua visao ultrapassa, con-
tudo, a preparacao individual de
cada mentorado. Como educadora
internacional, Keli pretende contri-
buir para uma mudanca mais ampla

-operatdrios sdo compreendidos e
valorizados. Acredita que a partilha
de conhecimento entre profissionais
de diferentes paises pode ajudar a
elevar os padroes de formacao e

Portugal e Brasil fazem parte
dos mercados que pretende alcan-
car, numa estratégia de crescimento
internacional que procura aproxi-
mar experiéncias, conhecimentos
e realidades profissionais distin-

o alcance do Método Cicatriza-
cdo com Exceléncia®, fortalecer
a formacdo especializada e criar
oportunidades de aprendizagem

na forma como os cuidados poés-

promover praticas mais responsaveis.

tas. A ambicdo passa por ampliar

para profissionais de diferentes contextos.

O impacto que deseja gerar come-
ca na formacdo, mas deve reflectir-se na
qualidade dos cuidados prestados aos
pacientes. Profissionais mais preparados
podem reconhecer melhor as necessidades
de cada pessoa, compreender os limites
das intervencoes e identificar situacoes
que exigem acompanhamento médico.
Desta forma, a educacdo profissional
torna-se também uma contribuicdo para
a seguranca e a qualidade da assisténcia.

Ao dirigir-se aos profissionais de
Enfermagem e da estética que preten-
dem especializar-se nesta area, Keli
deixa uma mensagem clara: o mercado
exige mais do que a capacidade de exe-
cutar técnicas. Exige compreensio, estu-
do, responsabilidade e consciéncia sobre
as consequéncias de cada intervencao.

A sua mentoria destina-se a quem
procura aprofundar conhecimentos, desen-
volver pensamento critico e construir uma
carreira sustentada na competéncia e na
ética. O verdadeiro crescimento, defende,
acontece quando a aprendizagem transfor-
ma a maneira de avaliar, decidir e actuar.

No centro da sua missdo estd a
vontade de formar profissionais que nao
dependam de protocolos decorados, mas
gue compreendam os processos clinicos,
respeitem os limites da profissdo e reco-
nhecam a individualidade de cada paciente.

Para Keli Cristina de Lima, a exce-
|éncia profissional ndo se constréi através
de atalhos nem se resume a aquisicao de
novas técnicas. E resultado de estudo,
experiéncia, actualizacdo e compromisso
permanente com o conhecimento. Uma
visdo que procura transformar a forma-
¢do numa ferramenta de valorizacdo pro-
fissional e, sobretudo, numa contribuicdo
concreta para cuidados pds-operatorios
mais seguros, conscientes e humanizados.
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WILKER DE ASSIS

«NAO DESISTAM DE
DEFENDER AQUILO
EM QUE ACREDITAM»

os 31 anos,

Wilker de Assis

de Sousa Dias

epresenta uma

geracao de jovens mo-
cambicanos que procura
transformar inquietacoes
sociais em accoes con-
cretas. Natural da cidade
da Beira, pai, académico,
activista dos direitos
humanos e lider insti-
tucional, construiu um
percurso marcado pela
defesa da democracia,
pela participacao cidada
e pelo compromisso com
o desenvolvimento de
Mocambique. A frente
da Plataforma DECIDE,
organizacao que fundou
€ cuja expansao acompa-
nha desde os primeiros
passos, procura contri-
buir para uma sociedade
em que os direitos sejam
conhecidos, respeitados
e exercidos por todos.

Antes dos cargos, das

distincdes internacionais
e das responsabilidades
institucionais, houve uma
experiéncia que marcou
profundamente a sua forma
de olhar para o mundo: o
voluntariado. Em 2012,
enquanto liderava o gru-
po de jovens da Paréquia
Santos Anjos, participava
em accgoes de caridade
dirigidas a criancas, idosos
e pessoas enfermas. Mas,
para Wilker, aquelas ini-
ciativas ndo se resumiam a
distribuicdo de apoio. Eram
também oportunidades
para escutar, conhecer his-
térias e compreender as
circunstancias que levavam
tantas pessoas a viver em
condicdes de vulnerabilidade.

Nas conversas com
pessoas que encontrava nas
ruas, nos asilos e noutros
espacos de acolhimento,
deparou-se com relatos
de maus-tratos, abandono
e injustica. Essas experi-

éncias despertaram uma
inquietacdo que, progres-
sivamente, se transformou
numa vontade de intervir
para além da ajuda imediata.

A realidade das
comunidades por onde
passava, tanto na sua
provincia como noutras
regides do pais, reforcou
essa percepgao. Apesar
das riquezas e potencia-
lidades de Mocambique,
continuava a encontrar
pessoas cujas condicoes
de vida ndo correspondiam
as oportunidades que o pais
poderia proporcionar. Como
cidadao, sentiu que ndo

podia permanecer indiferente.

O voluntariado ensi-
nou-lhe igualmente que o
desenvolvimento de uma
carreira ndo deve ser orien-
tado apenas pela procura de
retorno financeiro imediato.
Para jovens provenientes de
familias de classe baixa ou
média-baixa, reconhece que
a experiéncia e a aprendi-
zagem podem representar
um investimento determi-
nante no futuro profissional.

«O voluntariado e os
trabalhos sem remuneracao,
além do sacrificio, abrem a
nossa mente para o mundo

da empatia, da paciéncia e da
valorizacdo das coisas quando
as temos nas maos», explica.

Afé e areligido também
ocupam um lugar importante
nesta construcao pessoal.
Wilker considera que a Igreja
contribuiu para orientar os
seus valores e fortalecer a
sua compreensdo sobre a
responsabilidade de cada
pessoa perante a sociedade.
Ajudar o préximo tornou-se,
assim, parte da sua forma de
compreender o bem-estar
colectivo: uma sociedade
mais justa também cria
melhores condicdes para
cada um dos seus membros.




Foi dessa consciéncia
gue nasceu o interesse pela
democracia e pelos direitos
humanos. Wilker encontrou
nestas areas instrumentos
para defender pessoas e co-
munidades através do conhe-
cimento, da inteligéncia, do
didlogo e dos mecanismos
legais. Acredita que a trans-
formacao social ndo exige
necessariamente confrontos
fisicos, mas capacidade de
compreender as instituicdes,
conhecer as leis e utilizar
os instrumentos disponiveis
para promover a justica.

Essa convicgao viria a
ganhar expressao institucional
com a criacdo da Plataforma
DECIDE. Como fundador,
acompanhou a organiza-
cdo desde a sua estrutu-
racgao inicial, participando
na definicdo da visao, na
construcao da equipa e na
expansao da sua intervencao.

A DECIDE comecou
com quatro profissionais.
Actualmente, conta com
uma equipa de 19 pessoas
e presenca através de es-
critérios em Maputo, Beira,
Pemba e Joanesburgo, na
Africa do Sul. Uma evolucio
que, segundo Wilker, reflec-
te a ambicdo de construir
uma organizagao capaz de
afirmar o seu trabalho den-
tro e fora de Mocambique.

A sua missao principal
€ contribuir para a conso-
lidacdo da democracia e a
defesa dos direitos humanos,
trabalhando directamente
com as comunidades e pro-

Mais do que au-
mentar a dimensao da
estrutura, Wilker pre-
tende consolidar a sua
credibilidade e capacidade
de intervencéo. A referén-
cia que procura construir
nao se mede apenas pela
presenca geografica, mas
pelo contributo efectivo
para a vida das pessoas e
para o fortalecimento das
instituicdes democraticas.

Um dos desafios
que identifica é fazer
com que as autoridades
compreendam e respeitem
os direitos de cada cida-
dao. Contudo, considera
igualmente importante que
0s proéprios cidaddos co-
nhecam os seus direitos
e percebam a capacidade
gue possuem para par-
ticipar na vida publica,
exigir responsabilida-
des e contribuir para a
melhoria das instituicoes.

Na sua anélise, a
insuficiéncia de educacéo
civica em diferentes es-
feras da sociedade limita
0 exercicio consciente da
cidadania. Muitos cidadaos
nao dispdem de informacao
suficiente sobre os seus di-
reitos e deveres, o que di-
ficulta a sua participacédo
nos processos de decisdo.
E neste contexto que a DE-
CIDE procura assumir uma
responsabilidade educativa e
civica, aproximando o conhe-
cimento das comunidades.

Arelacéo entre cidadaos
e instituicdes constitui, por

enfraquecer a confianca pu-
blica e criar tensoes sociais.

«Aincluséo e o respeito
pelas normas constitucio-
nais sao a base», sublinha.

Para o dirigente, escutar
a populacdo nio deve ser
encarado como um gesto
simbdlico. E necessario criar

mecanismos que permitam
aos cidaddos participar,
apresentar preocupacoes
e influenciar decisdes que

curando responder a neces-
sidades concretas. Ao longo
do percurso, a organizacdo
tem desenvolvido iniciativas
de monitoria democratica,
observacao eleitoral, assisténcia
juridica, proteccao de defen-
sores dos direitos humanos e
promocao do didlogo nacional.

isso, uma preocupacao per-
manente. Wilker defende que
as decisoes publicas devem
partir de uma compreen-
sdo real das necessidades
da populacdo. Quando as
instituicoes elaboram leis
ou adoptam medidas que
nao respondem aos inte-
resses dos cidadaos, podem

afectam directamente as
suas vidas. Uma demo-
cracia exige instituicoes
que respeitem as normas,
mas também uma socie-
dade informada e capaz de
exercer os seus direitos.

A defesa dos direi-
tos humanos apresenta,

contudo, desafios que ultra-
passam a falta de informacéo.
Wilker chama a atencao para
os riscos enfrentados por
pessoas que denunciam in-
justicas, defendem interesses
comunitarios ou trabalham
em matérias consideradas
sensiveis. Em determinados
contextos, a defesa de direitos
e liberdades pode expor os
activistas a pressoes e ameacas.

E por isso que a protec-

cdo dos defensores
dos direitos humanos
constitui uma das di-
mensoes relevantes
da intervencao da
DECIDE. A organi-
zagao procura abrir
caminhos de apoio
e proteccao, articu-
lando-se com redes
nacionais e interna-
cionais para que os
cidadaos ndo tenham
de abandonar o seu
trabalho por falta de
ferramentas ou meca-
nismos de seguranca.

Na perspectiva
de Wilker, proteger
quem defende os
direitos de outras
pessoas  significa
também proteger a
prépria participacao
cidada. Quando um
activista deixa de poder
trabalhar por receio de
represalias, perde-se
uma voz que poderia
contribuir para de-
nunciar problemas e
aproximar as instituicoes
das comunidades.

Adimenséo académica
é outro pilar do seu percurso.
Mestre em Ciéncia Politica
e Relagdes Internacionais e
doutorando em Direito e
Seguranca, Wilker exerce a
docéncia na Universidade
Alberto Chipande ha cerca
de oito anos. A investiga-
¢ao, a producao de artigos
e livros e a partilha de co-
nhecimento fazem parte de
uma actividade que considera
indispensavel para a sua evo-

lucdo pessoal e profissional.

Para ele, estudar nao
representa apenas a aqui-
sicdo de qualificacbes. E
uma forma de aprofundar
a compreensdo dos feno-
menos sociais, fundamen-
tar posicoes e preparar-se
para participar em debates e
processos institucionais. O
conhecimento académico tem
sido igualmente importante
nas suas deslocacoes a ins-
tituicbes internacionais, na
apresentacao de processos
e na abordagem de questées
relacionadas com Mogambi-
que em diferentes espacos.

A vontade de conti-
nuar a aprender permanece
evidente. Para além do dou-
toramento, frequenta uma
pos-graduacdo em Direitos
Humanos e Ciberseguranca,
em Oslo, e um mestrado em
Gestao e Administracdo de
Negodcios. Esta ultima for-
macado responde também
as exigéncias praticas da
lideranca de equipas e da
gestdo de organizacoes.

A combinacio entre
Direito, Seguranca, Ciéncia
Politica, Relacdes Internacionais
e Gestao permite-lhe abordar
os desafios da sociedade a
partir de diferentes perspec-
tivas. A defesa dos direitos
exige conhecimento juridico
e consciéncia politica, mas
a construcao de instituicoes
sustentaveis requer igualmente
capacidade de organizacao,
planeamento e lideranca.

A comunicacao, por sua




vez, representa a concretizacao
de um sonho antigo. Com
experiéncia anterior como
locutor, Wilker sempre teve
uma ligacao particular a radio
€ ao seu potencial para infor-
mar, educar e aproximar as
pessoas. Dessa vontade nasceu

a WFM - Radio, projecto
que pretende desenvolver
uma componente cultural
e social e contribuir para
outros padrées de comu-
nicacdo publica. O inicio
oficial das emissdes esta
previsto para Dezembro.

A iniciativa acres-
centa uma nova dimensao
ao seu percurso, que ja
reline responsabilidades na
lideranca institucional, na
docéncia e na investigacao.
Para conciliar diferentes
actividades, considera

fundamental organizar a
agenda, distribuir tarefas e
reconhecer a importancia
do trabalho em equipa.

«Saber organizar
a agenda, dividir tare-
fas, e o resto vai fluindo
normalmente», afirma.

O reconhecimento
internacional chegou em
2024, quando recebeu o
Tulip Award, distincao
atribuida pelo Reino
dos Paises Baixos pelo
seu trabalho na defesa
dos direitos humanos. A
homenagem, recebida em
Haia, ocupa um lugar es-
pecial na sua trajectoria,
por representar o primeiro
reconhecimento interna-
cional desta natureza.

Mais do que uma
distincao pessoal, Wilker
encara o prémio como um
compromisso acrescido
com a causa que abragou.
Avisibilidade internacional
reforcou a responsabilidade
de continuar a contribuir
para a defesa dos direitos
humanos em Mocambi-
que e noutros contextos.

Asua formacao es-
pecializada em prevencao
de conflitos, negociacao
e construcao da paz, com
reconhecimento do Instituto
das Nacoes Unidas para

para promover o dialogo,
compreender divergéncias e
contribuir para a construcio
de solucdes sustentaveis.

Mas a ambicdo de
Wilker ndo se esgota no
activismo, na academia ou na
lideranca de organizacoes.
Enquanto jovem mocambi-
cano e pai, deseja contribuir
para o desenvolvimento
socioeconémico do pais,
de modo que as futuras
geracdes possam beneficiar
das riquezas nacionais e en-
contrar oportunidades para
construir uma vida melhor.

E também alguém
gue assume, com natura-
lidade e algum humor, uma
ambicao politica de longo
prazo: tornar-se Presidente
da Republica. A declaracao
revela a dimenséo das suas
aspiracoes e a vontade de
participar directamente na
definicdo dos caminhos de
Mocambique. Para ja, continua
a construir o seu percurso
através do trabalho insti-
tucional, do conhecimento
e da intervencao civica.

Quando questionado
sobre o legado que pretende
deixar, prefere ndo determinar
antecipadamente como devera
ser recordado. Gostaria que,
um dia, fossem as pessoas a
avaliar o contributo da sua

Formacéo e Investigacdo
(UNITAR), complementa esta
missdo. Sao competéncias
que considera essenciais

geracgao e a transmitir essa
histdria aos seus filhos, para
que estes sintam orgulho e
procurem fazer ainda melhor.
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as ferramentas
abandonar os seus
por causa de oportu
imediatas. Acredita q
resultados podem dem
mas que a consisténcia e
fidelidade aos valores pessoais
sao fundamentais para construir
um percurso com significado.

Aos 31 anos, Wilker de
Assis continua a desenvolver
uma trajectéria que atravessa
diferentes areas, mas que
encontra um ponto comum na
defesa da dignidade humana
e na vontade de contribuir
para um pais com instituicoes
mais inclusivas e cidadaos
mais conscientes. A Plata-
forma DECIDE, a docéncia
e a WFM - Radio represen-
tam diferentes caminhos
para concretizar essa visao.

No fundo, a sua historia
comecou com a decisao de
escutar pessoas cujas dificulda-
des ndo podiam ser ignoradas.
Anos depois, essa mesma
inquietacao transformou-se
numa missao institucional,
académica e civica. E é com
essa conviccao que deixa aos
jovens uma mensagem que
resume a sua propria forma
de olhar para o futuro: «Ta-




EDICAO 157

ERICA SUMBE

INSPIRANDO O MUNDO

TRANSFORMAR
CONHECIMENTO EM MARCAS,
OPORTUNIDADES E LEGADO

0s 29 anos, Erica Sumbe construiu
uma carreira em torno de uma
conviccao: o conhecimento so
alcanca verdadeiramente o seu
potencial quando é colocado
ao servico de outras pessoas.
Natural de Maputo, empresaria,
especialista em marketing e
comunicacao e mentora, encontrou na construcao
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e no posicionamento de marcas uma forma de
transformar competéncias, historias e talentos

em oportunidades concretas. Ao longo do seu
percurso, trabalhou com mais de 500 marcas
pessoais, executivas e empresariais, desenvolvendo
uma visao que hoje ultrapassa a prestacao de
servicos: formar pessoas capazes de transformar
aquilo que sabem em valor, influéncia e legado.

Por detrés da empresaria esta
uma mulher de fé, ambiciosa e
apaixonada pela construcdo de
projectos com impacto. Primeira
de sete irmaos, Erica considera
que a sua identidade n3o se re-
sume aos titulos profissionais ou
as responsabilidades que assume.
Acredita no poder do conhecimento,
na transformacao de vidas e na
importancia de construir algo que
continue a produzir efeitos para
além da sua prépria trajectoria.

A'sua aproximagao ao universo
do marketing comecou em 2016,
guando um empresario chamado
Arcelio identificou, através das redes
sociais, a sua capacidade de escrita
e outras competéncias. O convite
para trabalhar com ele abriu-lhe as
portas de uma experiéncia que viria
a definir o seu percurso profissional.

Durante trés anos, assumiu
responsabilidades na gestdo de
mais de seis marcas empresa-
riais, incluindo a marca pessoal
do empresario. Foi um periodo

de aprendizagem pratica, no
qual teve oportunidade de
compreender como a comu-
nicacdo, o posicionamento e
a estratégia podem influenciar
o crescimento de um negdcio.

Entre os projectos que
marcaram essa fase esteve a
Férmula Miliondria, um pro-
grama de formacdo que, em
determinados periodos, chegou
a gerar receitas préoximas de
dois milhdes de meticais por
més. A experiéncia permitiu-
-lhe observar de perto a relagao
entre uma proposta de valor
bem comunicada, a confianca
do publico e a capacidade de
transformar uma audiéncia
em resultados comerciais.

Depois dessa etapa, de-
cidiu trabalhar de forma inde-
pendente. Comecou a receber
solicitacoes de pessoas que ja
conheciam o seu trabalho e
passou também a desenvolver
projectos ligados aos sectores

da moda, beleza e maquilhagem.
Gradualmente, aquilo que comecou
como uma competéncia reconhe-
cida por terceiros transformou-se
numa actividade empresarial.

Erica considera que a sua
entrada no mercado foi favorecida
pela experiéncia pratica adquirida
nos primeiros anos e pelo facto
de, naquela altura, ainda existirem
poucos profissionais especializa-
dos em determinadas areas do
marketing e do posicionamento.
O cendrio actual é mais compe-
titivo, com um nudmero crescen-
te de prestadores de servicos
e agéncias, mas acredita que a
experiéncia, a visdo estratégica
e a capacidade de compreender

as necessidades de cada cliente
continuam a fazer a diferenca.

Ao longo da sua carreira, tra-
balhou com mais de 500 marcas
pessoais, executivas e empresa-
riais. O contacto com diferentes
profissionais e organizacbes
permitiu-lhe perceber que cada
marca tem uma identidade, uma
historia e objectivos préprios. Por
isso, considera que o trabalho de
posicionamento nao deve comecar
pela escolha de uma publicacdo
ou pela criacdo de conteudos,
mas pela compreensio daquilo
que a pessoa Ou organizacio
pretende representar no mercado.

Uma das experiéncias que

mais profundamente marcou a sua
trajectéria aconteceu dentro da
prépria familia. Em 2016, o seu
tio, Luis Chongo, era licenciado em
Relagdes Internacionais, mas ainda
nao tinha conseguido trabalhar
na area em que se formara. Em
contrapartida, possuia uma grande
paixdo pela musica e destacava-
-se como guitarrista em Maputo.

Erica decidiu partilhar com
ele os conhecimentos que tinha
adquirido, através de uma mentoria
orientada para transformar o seu
talento numa actividade profissio-
nal rentavel. Como viviam juntos,
conseguiu acompanhar de perto a
implementacido das estratégias e
observar os resultados da mudanca.

A
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Com o tempo, Luis co-
mecou a gerar rendimentos
através da musica, consolidando
uma actividade profissional
qgue lhe permitiu transfor-
mar uma paixao numa fonte
de sustento. Actualmente, é
guitarrista, professor e funda-
dor da sua prépria escola de
guitarra, onde ensina alunos
de diferentes sectores da
sociedade, incluindo directores
do Banco de Mocambique.

Para Erica, esta histéria
representa muito mais do que
um caso de sucesso profissional.
E a demonstracio de que
o conhecimento partilhado
pode alterar profundamente
o percurso de uma pessoa,
sobretudo quando encontra
alguém disposto a aplica-
-lo com disciplina e visao.

A experiéncia refor-
cou uma das ideias que hoje
orientam a sua actividade:
existem talentos que per-
manecem invisiveis ndo por
falta de capacidade, mas
por auséncia de posiciona-
mento, orientacdo e acesso
as oportunidades certas.

E neste ponto que es-
tabelece a diferenca entre
conhecer pessoas e ser co-
nhecido. Na sua perspectiva,
uma marca bem construida
permite que o mercado re-
conheca o valor de alguém,
fale do seu trabalho e re-
comende 0s seus servicos
mesmo quando essa pessoa
nao esta presente. O posi-
cionamento deixa, assim, de
ser apenas uma questado de
visibilidade e passa a repre-
sentar uma ferramenta de
construcdo de reputacdo
e acesso a oportunidades.

Para Erica, uma marca
que simplesmente exis-
te ainda ndo conseguiu
traduzir a sua identidade
numa proposta de valor
reconhecida. JA uma marca
que influencia e gera re-
sultados sabe comunicar
aquilo que a distingue,
constroi  associagoes
positivas e desenvolve
relacoes que fortalecem a
sua presenca no mercado.

Um dos erros que
identifica entre empre-
sarios e profissionais € a
tendéncia para concentrar
esforcos na divulgacdo
sem antes definir clara-
mente o posicionamento.
Publicar contetidos com
frequéncia ndo garante
reconhecimento, assim
como estar presente
nas redes sociais nao
significa necessariamente
possuir uma marca forte.

O trabalho de bran-
ding, marketing digital e
comunicacdo empresarial
que desenvolve procura
precisamente aproximar a
identidade de cada cliente
das necessidades e ex-
pectativas do seu publi-
co. Para isso, utiliza um
elemento que considera
fundamental: as histdrias.

Erica acredita que
as pessoas se relacionam
com narrativas e que
as marcas capazes de
comunicar historias re-
levantes conseguem criar
identificacdo, confianca e
interesse. O seu trabalho
consiste em compreender
a visdo, os objectivos e
a personalidade de cada
cliente, transformando
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esses elementos numa
narrativa estratégica que
contribua para o reconhe-
cimento e a rentabilidade.

Esta abordagem exige
mais do que criativida-
de. Implica conhecer o
mercado, compreender o
publico, identificar aquilo
que diferencia uma marca
e definir uma comunicacédo
coerente com os resultados
que pretende alcancar.

Mas a sua visdo sobre
o conhecimento evoluiu
para uma dimensao ainda
mais abrangente: a formacao
de mentores. Depois de
comegcar a acompanhar
pessoas individualmente,
percebeu que a partilha
de competéncias podia
produzir mudancas signifi-
cativas na vida dos outros.
A partir dai, surgiu uma
nova questao: se o seu
conhecimento podia trans-
formar trajectérias, por
que razdo outras pessoas
com experiéncias e com-
peténcias diferentes ndo
poderiam fazer o mesmo?

A ideia levou-a a
defender a formacao
de lideres capazes de
transmitir aquilo que
aprenderam e orientar as
préximas geragoes. Para
Erica, cada profissional

transporta conhecimentos
que podem representar uma
oportunidade para outras
pessoas, mas que muitas ve-
zes permanecem limitados
a sua experiéncia individual.

A sua inspiragao en-
contra também uma refe-
réncia espiritual em Jesus
Cristo, a quem reconhece
como um grande exemplo
de mentor, pela forma como
partilhou conhecimento e
influenciou vidas. Acredita
que os talentos e as expe-
riéncias individuais podem
ser colocados ao servico de
um propdsito maior, desde
que exista disponibilidade
para ensinar, orientar e mul-
tiplicar aquilo que se sabe.

Esta dimensdo edu-
cativa aproxima-se daquilo
que pretende construir como
legado: uma cultura em que
profissionais ndo sejam ape-
nas reconhecidos pelas suas
competéncias, mas também
pela capacidade de trans-
formar essas competéncias
em conhecimento partilhado,
oportunidades e desenvol-
vimento para os outros.

O percurso, contudo,
nao foi construido sem obs-
taculos. Entre os desafios
mais dificeis que enfrentou
estdo situacoes de assédio no
contexto profissional. Erica
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relata ter perdido contra-
tos e oportunidades por
nao aceitar comentarios
sobre a sua aparéncia ou
propostas indevidas du-
rante reunides de negocios.

Sao experiéncias que
revelam uma realidade que
continua a afectar mulhe-
res em diferentes ambientes
profissionais: a tentativa de
condicionar o acesso a opor-
tunidades através de compor-
tamentos que nada tém a ver
com competéncia ou mérito.

Perante essas situa-
¢oes, decidiu manter-se fiel
aos seus principios, mesmo
quando isso significava perder
oportunidades comerciais.
Para ela, nenhuma conquista
profissional justifica compro-
meter a dignidade pessoal.

«Prefiro perder uma
oportunidade a comprome-
ter a minha dignidade e os
meus principios», afirma.

A posicao traduz uma
visdo de lideranca assente
na autonomia, no respeito
e navalorizacao da compe-
téncia. Erica defende que
as mulheres devem poder
construir carreiras, desen-
volver negécios e conquistar
reconhecimento pelo valor
do seu trabalho, sem terem
de aceitar situacdes que con-
trariem os seus principios.
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A sua dedicacao profissional
também é intensa. Nao se iden-
tifica com a ideia convencional
de equilibrio entre vida pessoal

e profissional quando se preten- |
de construir projectos de grande |
dimensao. Reconhece que a sua

ciplina e disponibilidade, recor-

i dando que, durante trés anos,
i faltou ao trabalho apenas umavez.

de renovacio esta na fé: reserva
momentos para estar com Deus,

i sem telemdvel nem distraccoes,
i procurando nesse espaco orientacao,

. ) i tranquilidade e forgas para continuar. |
Ainda assim, reconhece a

i importancia de respeitar os préprios
limites. Quando sente cansaco, |
procura descansar e recuperar |

ambicio exige compromisso, dis- | €nergias. A sua principal fonte |

A espiritualidade n3o apa-
rece apenas como uma dimensao

uma referéncia que influencia
a forma como interpreta o tra-
balho, as relacées e o propdsito

i dos projectos que desenvolve. |

Quando olha para o futuro, Erica

marketing. Quer ser reconhecida

de Conhecimento, uma mulher que
ajudou milhares de profissionais

a transformar experi-
éncias, competéncias
e talentos em activos
capazes de gerar valor
e construir legado.

A expressao tra-
duz a suavisao sobre o
potencial humano. Para
ela, aformacdo e a ex-
periéncia profissional
nao devem ser vistas
apenas como elementos
de um curriculo. Podem
transformar-se em servi-
cos, negdcios, programas
de mentoria, oportu-
nidades de formacao
e outras iniciativas
capazes de produzir
valor econémico e social.

Aambicao passa por
continuar a desenvolver
projectos na comunica-
¢do, no marketing e na
educacio, mas também
por multiplicar o niUmero
de pessoas capazes de
transmitir conhecimento e
orientar outras geragoes.

As mulheres que
possuem talento, expe-
riéncia e competéncias,
mas ainda ndo encon-
traram coragem para
transformar aquilo que
sabem numa marca ou
num negocio, deixa uma
mensagem directa: ha
pessoas que precisam
precisamente do conheci-
mento que elas possuem.

Defende que é
necessario procurar
orientagao, aproximar-
-se das pessoas certas

| e encontrar formas de
L partilhar aquilo que se
aprendeu. O medo de
comecar ou a ideia de
que ainda nao se sabe
o suficiente ndo devem
J impedir a construcdo de
um percurso profissional
com identidade propria.

Aos 29 anos, Erica
Sumbe continua a de-
senvolver uma trajecté-
ria na qual o marketing
representa apenas uma
das ferramentas de uma
missdo mais ampla. A
construcao de marcas, a
mentoria e a formacao
de lideres convergem
numa mesma conviccio: o
conhecimento tem maior
valor quando néo termina
em quem o adquiriu.

O legado que pro-
cura construir ndo se
mede apenas pelo nimero
de marcas que ajudou
a posicionar ou pelos
projectos que conseguiu
desenvolver. Mede-se
também pelas pessoas
gue conseguiram des-
cobrir novas possibilida-
des, transformar os seus
talentos em profissdes
e encontrar no conheci-
mento uma oportunidade
para mudar de vida.

No fundo, a sua missao é

fazer com que aquilo que uma
i deseja consolidar umaidentidade |
i que ultrapasse o reconhecimento |
como empresaria ou especialistaem
privada da sua vida, mas como |
i como Defensora da Capitalizacio

pessoa aprende continue a pro-
duzir valor muito depois de ter

i sido adquirido. Porque, para Eri-
i ca Sumbe, o conhecimento nao
i deve terminar connosco: deve

multiplicar-se através das pessoas
qgue conseguimos transformar.
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YUDEL MAVIE

«QUEREMOS
AJUDAR A CRIAR
100 EMPRESAS

MOCAMBICANAS»

ocambique tem jovens com talento,
competéncias e ideias capazes de dar
origem a negocios relevantes. No en-
tanto, entre imaginar uma empresa e
conseguir coloca-la em funcionamen-
to existe um percurso que nem todos
conseguem fazer sozinhos. A falta de orientacao, o
acesso limitado ao mercado, a dificuldade em esta-
belecer contactos estratégicos e a auséncia de acom-
panhamento empresarial continuam a condicionar o

desenvolvimento de muitos projectos. Foi perante esta
realidade que Yudel Mavie decidiu avancar com a criagao
do CEM — Centro Empresarial de Mocambique, uma
iniciativa que pretende aproximar o talento jovem das
oportunidades de negdcio e contribuir para a cons-
trucao de uma nova geracio de empresas nacionais.

Aideia nasceu de uma inquietacao desenvolvida ao longo
do seu percurso empresarial. Ao conhecer jovens com
competéncias extraordinarias, ideias comercialmente

interessantes e vontade genuina de empreender, Yudel
comecou a identificar um problema recorrente: muitos
possuem capacidade para criar negdcios, mas nado encontram
a estrutura necessaria para transformar as suas ideias em
empresas organizadas. Alguns ndo sabem como identificar
os primeiros clientes, outros enfrentam dificuldades na
definicdo de precos, estruturacdo dos custos, estabele-
cimento de parcerias ou acesso aos contactos certos.

Na sua perspectiva, Mocambique
nao tem necessariamente falta de talento
ou de criatividade. O desafio estd, sobre-
tudo, em transformar esse potencial em
actividade econémica estruturada. Em
muitos casos, aquilo de que os jovens mais
precisam nao é imediatamente financia-
mento, mas orientacao, acesso, organi-
zacao e acompanhamento na execucao.

«Nao quero que a CEM seja apenas
mais uma organizacdo que fala sobre
empreendedorismo. Quero construir
uma estrutura que participe efectiva-
mente na criacdo de empresas», afirma.

A iniciativa surge num momento
em que uma nova geracao de mocam-
bicanos esta cada vez mais informada,
conectada e ambiciosa. Para Yudel,
esta energia precisa de ser canalizada
para a construcao de negdcios capa-
zes de produzir, vender, empregar e
gerar valor para a economia nacional.

Entre os principais obstaculos que
identifica no ecossistema empresarial
estdo a falta de orientacdo, as dificuldades
de acesso ao mercado e as limitagdes na
capacidade de execucao. O financiamento,
embora importante, ndo representa uma
solucao isolada. Um jovem pode receber
500 mil meticais e continuar sem uma
empresa sustentavel seis meses depois,
caso nao saiba identificar os seus clientes,
calcular os custos de producao, definir
precos ou gerir os recursos financeiros.

Por outro lado, existem jovens
com competéncias técnicas que po-
deriam comecar a gerar receitas com
investimentos reduzidos, mas que nao
conseguem chegar as empresas, aos
contactos ou as oportunidades comer-
ciais certas. A estes desafios juntam-
-se as dificuldades de formalizacdo e
a falta de acompanhamento continuo.

E porisso que Yudel defende uma
mudanca na forma como o empreendedo-
rismo € apoiado em Mocambique. Na sua
visdo, ndo basta formar jovens, entregar
certificados ou organizar concursos de
ideias. E necessario acompanhar os em-
preendedores até conseguirem colocar um
produto ou servico no mercado, conquistar
clientes e construir negoécios sustentaveis.

O modelo do CEM assenta numa
metodologia de cinco etapas: Encontrar,
Avaliar, Aprovar, Preparar e Alavancar. O
processo comeca pela identificacdo de
jovens com competéncias ou ideias de
negdcio promissoras. Segue-se a ava-
liacdo da oportunidade, do mercado,
da capacidade do empreendedor e das
condicdes necessdrias para transformar a
proposta numa actividade econdmica real.

Depois da seleccao, a organizacdo
pretende trabalhar directamente com os
promotores dos projectos, através de reu-
nides periddicas, comunicagao continua e
acompanhamento nas areas de estratégia,
estruturacao financeira, desenvolvimento
comercial e estabelecimento de parcerias.

A diferenca esta no nivel de en-
volvimento que pretende assumir. Em
vez de actuar apenas como consultora
externa, a CEM procura participar na
construcao dos negécios, ajudar a re-
solver dificuldades, abrir portas e acom-
panhar a implementacdo das decisdes.

Nesta primeira fase, a atencao
estard especialmente direccionada
para negoécios que ndo dependam de
grandes investimentos financeiros para
comecar. Aintencao € identificar aquilo
que os jovens ja sabem fazer, compre-
ender como essas competéncias podem
responder a uma necessidade do mer-
cado e transformar esse conhecimento
numa oportunidade comercial concreta.
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Na seleccao dos projec-
tos, o primeiro critério serd o
préprio empreendedor. Para
Yudel, uma ideia extraordindria
pode nao resultar se quem
a apresenta ndo demonstrar
compromisso, disciplina e
capacidade de execucdo. A
avaliacdo devera considerar
igualmente a existéncia de
procura real pelo produto ou
Servico, a viabilidade comer-
cial, os custos, as margens,
o potencial de crescimento
€ 0S recursos necessarios

para iniciar a actividade.

Outro aspecto impor-
tante sera perceber que va-
lor concreto a CEM podera
acrescentar ao projecto. O
empresario nao procura ne-
cessariamente as ideias mais
complexas, mas oportunida-
des reais e empreendedo-
res comprometidos, cujos
negadcios possam ser colo-
cados em funcionamento.

Apresenta como exem-
plo um jovem interessado

A ESTRATEGIA CERTA,
A EXECUCAO CERTA,
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na producao de bandeiras
personalizadas. Em vez de
comecar por investir numa
fabrica, podera identificar
fornecedores, desenvol-
ver uma oferta comercial
e conquistar os primeiros
clientes. A partir dai, sera
possivel avaliar a necessi-
dade de criar capacidade
produtiva prépria. Esta
abordagem demonstra
uma preocupacdo com a
sustentabilidade desde
o inicio: comecar com
0s recursos disponiveis,
validar a procura e crescer
de acordo com as opor-
tunidades identificadas.

Um dos aspectos
diferenciadores do CEM
é a decisao de nao cobrar
uma taxa de entrada aos
jovens seleccionados. Yu-
del acredita que a falta de
capacidade financeira ndo
deve, por si so, impedir
alguém de receber acom-
panhamento empresarial.

A sustentabilidade
financeira da iniciativa
devera resultar da parti-
cipacao nos negécios que
ajudar a desenvolver. Essa
participacdo ndo serd auto-
matica, devendo reflectir o
envolvimento efectivo da
CEM, as responsabilidades
assumidas e o valor acres-
centado a empresa, através
de acordos transparentes
e formalizados.O modelo
procura, assim, aproximar os
interesses da organizacao
dos resultados das empresas
acompanhadas. Se a CEM
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ajudar um empreendedor
a construir uma empresa
solida, com receitas e ca-
pacidade de crescimento,
podera beneficiar desse
sucesso enquanto sdcia.
Trata-se de uma estratégia
que exige rigor na seleccdo
dos projectos, disciplina
financeira e uma estrutura
operacional sustentavel.

Mas transformar
ideias em empresas também
exige acesso a mercados
e relagdes empresariais.

Yudel atribui uma importan-
cia particular as conexdes
estratégicas, reconhecendo
que o acesso ao cliente certo,
ao parceiro adequado ou a
informacao necessaria pode
alterar significativamente a
trajectéria de um negdcio.

A sua experiéncia
ensinou-lhe, contudo, que
ter contactos nao significa
necessariamente ter opor-
tunidades. E preciso saber
apresentar uma proposta,
demonstrar valor e construir

relagdes profissionais. Por isso,
o CEM pretende trabalhar
com associagdes empresariais,
instituicoes publicas, empresas
privadas, organizacoes de
desenvolvimento e investi-
dores, procurando identificar
necessidades concretas que
possam ser respondidas pelos
negocios do seu portefdlio.

A experiéncia de Yudel
na prospeccao comercial e
no desenvolvimento de re-
lagoes empresariais devera
constituir uma das bases desta




intervencdo. Mais do que apre-
sentar jovens a pessoas influentes,
pretende aproxima-los de opor-
tunidades comerciais que possam
gerar clientes, contratos, parcerias e
novas possibilidades de crescimento.

Avisao sectorial do projec-
to acompanha as necessidades
e potencialidades da economia
mocambicana. Entre as areas que
considera particularmente inte-
ressantes estao a agro-industria,
a transformacao de produtos na-
cionais, 0s servicos empresariais, a
tecnologia, a manutencao técnica, a
industria ligeira e a economia circular.

Na agricultura, por exemplo,
identifica oportunidades que vao
muito além da producao, incluindo
0 processamento, a embalagem, a
conservacao, o transporte, a dis-
tribuicdo e a comercializagdo. Nos
sectores da construcao, energia,
mineracao e industria, considera que
existem necessidades de forneci-
mento e prestacdo de servicos que
podem abrir espaco a participacdo
de pequenas empresas nacionais.

A sua visdo ndo estd, contu-
do, limitada aos grandes sectores
econdémicos. Acredita também no
potencial dos negdcios aparente-
mente simples. Um jovem que presta
servicos de manutencao, produz
materiais personalizados, fornece
produtos a empresas ou desenvolve

solucdes digitais pode construir uma
empresa relevante, desde que tenha
organizagao e acesso ao mercado.

Esta perspectiva esta igual-
mente relacionada com a expe-
riéncia desenvolvida através da
MOY Agency, organizacao que
tem vindo a expandir a sua ac-
tividade e que actualmente esta
presente em Mocambique, Por-
tugal e Africa do Sul, com pro-
jectos em diferentes sectores.

Alinternacionalizacao da agén-
cia tem sido construida através da
prospeccao comercial, do contacto
com decisores, de reunides e do
desenvolvimento de propostas

para empresas de diferentes
mercados. E um processo que
exige compreender novas reali-
dades, adaptar a comunicacéo,
reconhecer diferencas culturais
e demonstrar capacidade para
responder a necessidades concretas.

Uma das principais apren-
dizagens deste percurso foi
perceber que a dimensao de
uma empresa nao deve limitar
a sua ambicao comercial. Uma
organizacao relativamente jovem
pode apresentar solucdes rele-
vantes a grandes empresas, desde
gue esteja preparada, trabalhe
com profissionalismo e tenha
uma proposta de valor clara.

Esta experiéncia podera
beneficiar directamente os nego-
cios acompanhados pelo CEM.
As relagoes desenvolvidas em
diferentes mercados e o conhe-
cimento adquirido através da
MOQY Agency poderao ajudar a
identificar parceiros, fornecedores,
potenciais clientes e oportunidades
de expansao para as empresas
que vierem a integrar o projecto.

Com os olhos postos em
2027, a MOY Agency pretende
consolidar-se como um parcei-
ro estratégico de comunicacao,
desenvolvimento de marcas
e crescimento comercial para
organizacoes de maior dimen-

sdo. Entre as areas prioritarias
estido os seguros, 0s servicos
financeiros, a mineracdo, a
energia, a logistica e a industria.

A ambicéo passa por de-
senvolver projectos que ultra-
passem a producao pontual de
conteudos, integrando estratégia
de comunicacao, producéo au-
diovisual, campanhas digitais,
posicionamento institucional e
iniciativas de desenvolvimento
comercial. Yudel pretende par-
ticipar em projectos de maior
complexidade, construir rela-
coes profissionais duradouras
e contribuir para resultados
mensuraveis junto dos clientes.
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A experiéncia internacional
deverda também permitir trazer
novas perspectivas sobre ges-
tdo, comunicacdo, organizacao
empresarial e relacionamento
comercial. Para o empreséario,
Mocambique possui empresas e
profissionais capazes de competir
com organizagoes internacionais,
mas € necessario elevar continu-
amente os padroes de execucéo.

Embora mantenham identida-

des e responsabilidades proéprias, a
MOQY Agency e o CEM encontram
pontos de complementaridade. A
experiéncia comercial adquirida
através da agéncia podera contribuir
para preparar os empreendedo-
res acompanhados pelo Centro
Empresarial, sobretudo na cons-
trucdo de propostas de valor, no

posicionamento de mercado
e na conquista de clientes.

Avisao de longo prazo
para o CEM é ambiciosa: apoiar
acriacdo e o crescimento de
até 100 empresas mocam-
bicanas nos préximos cinco
anos. Yudel reconhece que
esta meta exigira capacidade
operacional, recursos, parceiros
e resultados concretos. Mais
importante do que o niime-

ro, porém, sera a qualidade
das empresas desenvolvidas.

Quer ver jovens que
comegaram apenas com uma
ideia a liderarem negdcios
formalizados, com clientes,
colaboradores, receitas e capa-
cidade para crescer. Pretende
que algumas dessas empresas

NOVEMBBRO 2026

Centro
Empresarial
de Mog¢ambique

se tornem empregadoras, outras
se desenvolvam nas provincias
e algumas consigam entrar
em mercados internacionais.

Quanto a MOY Agency,
pretende continuar a consolidar
a sua presenca comercial, desen-
volver parcerias estratégicas e
participar em projectos relevantes
para organizacdes nacionais e
internacionais. No fundo, vé as
duas iniciativas como expressoes
de uma visao empresarial mais
ampla: construir organizacoes,
criar oportunidades e demonstrar
que a juventude mocambicana
tem capacidade para liderar ini-
ciativas de impacto econémico.

No centro desta visdo
estad uma ideia que ultrapassa
a criagcao de negdcios proprios.
Yudel Mavie quer contribuir para
que outros jovens também te-
nham a possibilidade de construir
empresas e desenvolver o seu
potencial. O sucesso, na sua
perspectiva, ndo deve ser medido
apenas pelas organizagdes que
um empresario consegue criar
para si, mas também pelas oportu-
nidades que abre para os outros.

«Nao pretendo que o meu
percurso seja avaliado apenas
pelas empresas que consegui
criar para mim, mas também
pelas empresas que ajudei outras
pessoas a construir», afirma.

E nesta perspectiva que
ameta de 100 empresas ganha
significado. Mais do que um nu-
mero, representa uma ambicao
de transformacdo econémica, na
qual o talento jovem encontra
orientacdo, acesso ao mercado
e condicoes para se tornar acti-
vidade empresarial sustentavel.

Para Yudel Mavie, o futuro
do empreendedorismo mogambi-
cano nao deve depender apenas
davontade individual de quem
deseja empreender. Exige estru-
turas, conhecimento, relacoes
estratégicas e capacidade de
execucio. E precisamente nessa
ligacao entre talento e oportu-
nidade que o CEM pretende
encontrar o seu lugar: ajudar a
transformar ideias em empresas

e empresas em novas fontes
de valor para Mocambique.
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DRA. CHANTAL ASSIS
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A MEDICINA COMO VOCACAO,
A RESILIENCIA COMO CAMINHO

nhos que nascem na infancia e outros

lque se revelam ao longo da vida, através

de experiéncias que nos ajudam a descobrir
o verdadeiro sentido da nossa missdo. A
trajectoria da Dra. Chantal Assis, médica
ginecologista e obstetra, natural de Luanda,
Angola, é marcada por essa descoberta, pela
persisténcia perante as dificuldades e por um

compromisso que ultrapassa as paredes do consultorio: cuidar da
saude da mulher, contribuir para a formacdo de profissionais de
saude e levar informacdo credenciada a cada vez mais pessoas.

Mae, esposa, crista e
profissional de satde, Chantal
define-se como uma mulher
resiliente, orientada por valores
que considera fundamentais
para a sua identidade. Acredita
na persisténcia, na forca de
continuar mesmo quando
as circunstancias parecem
desfavoraveis e na capacida-
de de perseguir os préprios
sonhos, independentemente
das opinides ou limitacdes que
possam surgir pelo caminho.

«Sou mais voltada em
nao desistir, mesmo que as
circunstancias e as pessoas
digam n3o», afirma. E nesta
convicgdo que encontra uma
das principais forcas para
enfrentar os desafios da
vida pessoal e profissional.

A medicina, contudo,
nao foi o primeiro sonho que
alimentou. Quando era crianca,
imaginava-se jornalista, uma
aspiracdo que acabou por
nao se concretizar devido

as circunstancias da vida. O
caminho levou-a a Medicina,
decisdo que teve a influén-
cia de uma professora de
Biologia, a Dra. Wanambela,
cuja personalidade caris-
matica e forma carinhosa
de ensinar despertaram
nela o interesse pela area.

A escolha da especia-
lidade também nao estava
inicialmente definida. Foi a
experiéncia directa com as
mulheres e os desafios da

maternidade que lhe
revelou uma voca-
cdo que até entdo
nao tinha identifi-
cado. Durante uma
jornada particular-
mente marcante,
acompanhou varias
mulheres em tra-
balho de parto e
realizou mais de
sete partos num
Unico dia. Foi nesse
contacto intenso
com arealidade da
assisténcia obsté-
trica que compre-
endeu a dimensao
do trabalho que de-
sejava desenvolver.

Percebeu que
poderia desem-
penhar um papel
determinante na
vida das mulheres
durante a gravidez
e no momento do
nascimento dos seus
filhos. A possibilida-
de de acompanhar a
gestante, contribuir
para a seguranca
do parto e cuidar
também do recém-
-nascido despertou
nela o desejo de
seguir Ginecolo-
gia e Obstetricia.

A partir dai,

a medicina deixou de ser
apenas uma profissio e
passou a representar uma
missdo construida através
do conhecimento, da res-
ponsabilidade e do contacto
permanente com pessoas
que depositam confianca
nos profissionais de salde.

Actualmente, a sua
actividade clinica envolve
0 acompanhamento de mu-
Iheres com diferentes neces-
sidades de saude ginecol6-
gica e obstétrica, incluindo
gravidas com situacdes de
alto risco. Entre os casos que
acompanha estado gestantes
com hipertensdo, miomas,
quistos e histdrico de abortos
recorrentes, situacdes que
exigem vigilancia especializada
e acompanhamento adequado.

Na area da Ginecolo-
gia, dedica-se igualmente ao
acompanhamento de mu-
Iheres com miomas, quistos,
problemas de infertilidade e
questdes relacionadas com
a saude intima. Esta ultima
dimens3o merece, na sua
perspectiva, uma atencio
cada vez maior, sobretudo
porque continua a existir ne-
cessidade de criar espacos
seguros para abordar temas
que, por vezes, permanecem
envoltos em siléncio, constran-
gimento ou desinformacéo.

E também por reco-
nhecer essa necessidade que
pretende promover eventos
dedicados a satide intima e a
vida conjugal, com o objectivo
de proporcionar aos casais
informacéo e orientacdo que
contribuam para uma vivén-
cia saudavel da intimidade.

O seu trabalho, porém,
nao se limita a assisténcia
clinica. Chantal assume res-
ponsabilidades na Materni-
dade Lucrécia Paim, onde é
responsavel pelos blocos, e
exerce igualmente funcdes
de docéncia na Faculdade de
Medicina da Universidade
Agostinho Neto. A conju-
gacdo destas actividades
coloca-a perante desafios
constantes, mas também lhe
permite contribuir para duas
dimensdes fundamentais do
sistema de salde: a prestacao
de cuidados e a formacao
de novos profissionais.

Ha cerca de dez anos
na Medicina e na docéncia,
compreende que o exerci-
cio da profissdo exige uma
actualizacao permanente. O
conhecimento médico evolui,
as praticas sao aperfeicoadas
e os profissionais precisam
de acompanhar essas trans-
formacdes para responde-
rem adequadamente as
necessidades das pacientes.
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Asuamensagem é clara:  tos clandestinos, frequentemente
agravidez e o parto devem ser ~ associados a complicacdes graves,
acompanhados por profissionais | como a perfuracdo uterina, que
devidamente habilitados, em | podem colocar em perigo a vida
condicées que permitam iden- | das mulheres. Trata-se de umare-
tificar e responder a eventuais | alidade que refor¢a aimportancia
complicacdes. A procura de as- | do acesso a cuidados de saude
sisténcia qualificada nio deve | seguros, deinformacao credenciada
ser encarada como uma forma- | €de acompanhamento profissional.
lidade, mas como uma medida

essencial de proteccdo da vida. Na sua perspectiva, as de-
cisdes relacionadas com a saude

Outro problema que iden- | feminina precisam de ser tomadas
tifica é a persisténcia de abor- | com responsabilidade, evitando que

-

Uma das areas em que | |ig sem assisténcia qualificada, | plicacées graves e situacées

concentra parttlcularaten(;aoea que podem terminar em com- | fatais para a mie e o bebé.
hemorragia pdés-parto, uma

complicacdo obstétrica que
exige capacidade de reco-
nhecimento e intervencao
atempada. Como coordenadora
de um curso dedicado a esta
matéria, tem a responsabilidade
de contribuir para a formacao
e actualizacdo dos profissio-
nais de saude, reforcando as
competéncias necessarias a
abordagem desta emergéncia.

o medo, a desinformacao ou
a influéncia de pessoas sem
preparacao adequada condu-
zam a situagoes irreversiveis.

E neste contexto quea
comunicacao digital passou a
ocupar um lugar importante
na sua actividade. Chantal
reconhece que as plataformas
digitais ampliaram a sua capa-
cidade de chegar a mulheres
que, de outra forma, pode-
riam ndo ter acesso imediato
a informacdo que partilha.

A preocupacao é especial-
mente relevante num contexto
em que a reducdo da mortalidade
materna continua a representar
um compromisso importante
para Angola. Para Chantal, in-
vestir na preparacao das equi-
pas de saude significa trabalhar
directamente na melhoria da
assisténcia as mulheres e na
prevencao de complicagbes que
podem colocar vidas em risco.

«O que me motiva é
saber que posso ser ouvidaem
qualquer ponto do mundo»,
explica. Através do digital,
procura levar informacdo
credenciada, esclarecer duvi-
das e contribuir para que as
mulheres tenham melhores
condicoes para compreender
a propria saude e procurar
os servicos adequados.

Aformacao médica continua
assume, assim, um papel central
na sua visdo profissional. Nao
basta possuir conhecimentos
adquiridos durante a formacao
inicial. E necessario renova-los,
partilha-los e garantir que os
profissionais estejam preparados
para reconhecer situacoes de
risco e actuar de acordo com
as exigéncias de cada caso.

Ainfluéncia digital, na sua
visdo, ndo deve ser reduzida a
popularidade ou ao nimero de
seguidores. Representa uma
oportunidade de participar
na educacio paraasaude e
de contribuir para decisbes
mais conscientes. Quando uma
mulher recebe informacao
clara e fundamentada, pode
reconhecer a importancia de
determinados cuidados, iden-
tificar situacdes que exigem
avaliacdo médica e procurar
ajuda de forma atempada.

Ao falar sobre os desafios
da satide materna e reproduti-
va, a médica chama a atencao
para praticas que continuam
a preocupar os profissionais
de saude. Entre elas estdo os
partos realizados no domici-
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Esta responsabi-
lidade torna-se ainda
maior num ambiente
digital onde circulam
informacoes de diferen-
tes origens e niveis de
credibilidade. Para uma
profissional de salde,
comunicar  significa
também compreen-
der o impacto que as
palavras podem ter na
vida das pessoas. Por
isso, considera essencial
que os conteldos rela-
cionados com a saude
sejam partilhados com
rigor e responsabilidade.

Um dos aspectos
que procura reforgar junto
das mulheres é a ne-
cessidade de colocarem
a saude entre as suas
prioridades. Reconhece
que muitas pessoas in-
vestem tempo e recursos
na aparéncia e noutros
aspectos da vida, mas
nem sempre atribuem a
mesma importancia aos
cuidados preventivos.

Na sua observa-
¢ao, existe ainda alguma
resisténcia em investir
financeiramente no acom-
panhamento médico,
com a expectativa de
que todos os servicos
estejam  disponiveis
gratuitamente. Embora
reconheca a importancia
do acesso aos cuidados
de saude, defende que
cada mulher deve as-
sumir também uma
atitude activa perante
0 seu bem-estar, procurando
informacao e acompanhamen-
to sempre que necessario.

O check-up ginecol6-
gico, a procura antecipada
dos servicos de salide e a
atencéo aos sinais do proprio
corpo fazem parte dessa res-
ponsabilidade. A prevencéo e
o acompanhamento regular
permitem identificar neces-
sidades de saltide e procurar
orientacao antes que determi-
nados problemas se agravem.

A'sua mensagem nao
se limita a recomendar con-
sultas. Procura transformar
a forma como as mulheres
encaram o cuidado pessoal,
mostrando que a salde nao
deve ser lembrada apenas
guando surge uma doenca
ou uma situacdo de urgéncia.

Apesar das respon-
sabilidades institucionais,
da actividade clinica, da
docéncia e da presenca
digital, Chantal procura pre-
servar uma relacdo préxima
e humana com as pacientes.
Considera-se uma médica
carismatica e acredita que os
reconhecimentos profissionais
nao devem criar distancia
entre quem presta assistén-
cia e quem procura ajuda.

Os prémios e dis-
tingcbes, quando surgem,
representam  resultados
do trabalho desenvolvido.
No entanto, afirma que a
sua maior satisfacdo esta em
perceber que a sua voz chega
a mulheres em diferentes

partes do mundo e que
ainformacao que parti-
Iha pode contribuir para
melhorar a forma como
cuidam da prépria saude.

A conciliacdo de
tantas responsabilidades
depende de uma rede
de apoio que considera
indispensavel. A fami-
lia, que compreende
as exigéncias da sua
profissdo e a acompa-
nha diariamente, tem
um papel fundamental.
A equipa de trabalho
também contribui para
que as actividades sejam
desenvolvidas com conti-
nuidade e compromisso.

Na dimensao es-
piritual, reconhece em
Deus uma fonte perma-
nente de forca e orien-
tacdo. Afé, juntamente
com o apoio familiar e
profissional, ajuda-a a
manter o foco naquilo
que considera essencial.
Admite, contudo, que o
percurso também exi-
ge sacrificios pessoais,
momentos de rendncia
e a capacidade de es-
tabelecer prioridades.

«Tenho abdicado
de muitos momentos,
tenho focado aquilo
que é importante, ndo
valorizando nem atraindo
coisas negativas, partilha.

Quando olha para
o futuro, Chantal ndo
coloca os reconhecimentos

publicos no centro das
suas ambicdes. O legado
que deseja construir esta
ligado a persisténcia, a
capacidade de continuar
a acreditar nos proéprios
sonhos e a possibilidade
de inspirar outras mu-
Iheres a ndo desistirem
perante as dificuldades.

Ao falar sobre aqui-
lo pelo qual gostaria de
ser recordada, a emocao
acompanha as palavras.
Quer ser reconhecida como
uma mulher que persistiu
mesmo quando nem to-
dos acreditaram nas suas
capacidades, que conti-
nuou a trabalhar apesar da
falta de apoio e que ndo
permitiu que as circuns-
tancias determinassem os
limites da sua trajectdria.

As mulheres, deixa
uma mensagem que re-
sume a sua visao sobre
o autocuidado: «Mulher
gue se ama, cuida-se».
Uma frase simples, mas
que transporta um apelo
a responsabilidade indi-
vidual, a prevencéo e a
valorizacdo da prépria vida.

Para a Dra. Chantal
Assis, cuidar da satde é
também uma forma de
reconhecer o préprio valor.
As consultas fazem parte
desse compromisso e de-

vem ser encaradas como um
investimento na qualidade
e na longevidade da vida.

Entre a assisténcia
médica, a formacéo de pro-
fissionais, a educacdo paraa
salide e a comunicacdo digital,
a sua trajectoria continua a
ser orientada pela mesma
conviccdo que a acompa-
nha desde a descoberta
da sua vocacao: a possibi-
lidade de fazer a diferenca
na vida de outras pessoas.

Assua histéria demonstra
que nem todos os sonhos
seguem o caminho inicialmente
imaginado. Alguns encontram
uma nova direccao através
das experiéncias, dos encon-
tros e das responsabilidades
que avida coloca diante de
noés. No caso de Chantal,
o sonho de ser jornalista
deu lugar a Medicina, mas
avontade de comunicar, in-
formar e chegar as pessoas
permanece presente na forma
como utiliza a suavoz para
promover a saude feminina.

Mais do que uma car-
reira construida na Medi-
cina, a Dra. Chantal Assis
procura deixar um legado
de cuidado, conhecimento e
persisténcia, mostrando que
cuidar das mulheres também
significa dar-lhes informa-
cdo, voz e condicdes para
protegerem a propria vida.
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Aos 33 anos, Ana Beatriz
Almeida Ribeiro, natural de
Viseu, Portugal, encontrou
na criatividade uma oportu-
nidade para transformar uma
paixao num projecto proprio.
Fundadora da ReGlow, marca
artesanal de velas criada na
Suica, construiu um caminho
que une maternidade, em-
preendedorismo e o desejo
de criar produtos capazes
de despertar emocoes e tor-
nar especiais os momentos
mais simples do quotidiano.

Mae e mulher de fami-
lia, Ana Beatriz acredita que
nunca é tarde para comecar
de novo e lutar por aquilo
em que se acredita. A familia
ocupa um lugar central na
sua vida e foi precisamente
durante uma fase em que
decidiu deixar o trabalho

para se dedicar aos filhos
gue comegou a nascer a
vontade de desenvolver
algo seu. Esse periodo
de transformacao pes-
soal tornou-se também
uma oportunidade para
descobrir novas capa-
cidades e dar espaco a
uma paixao que viria a
ganhar forma empresarial.

Criativa, determina-
da e persistente, valoriza
a honestidade, a dedica-
cao e o amor colocado
em tudo aquilo que faz.
Acredita que os grandes
projectos ndo precisam
necessariamente de co-
mecar com estruturas
complexas ou recursos
abundantes. Por vezes,
basta umaideia, coragem
para experimentar e dis-

posicdo para aprender
ao longo do caminho.

Foi dessa vontade
de transformar criativi-
dade em realidade que
nasceu a ReGlow. O in-
teresse pela producao
artesanal de velas surgiu
da sua fascinacao pelo
universo dos aromas e
pela forma como estes
podem despertar recor-
dacdes, transmitir emo-
¢Oes e transformar um
ambiente. Comecou a
explorar, experimentar e
aprender, até perceber que
aquela actividade tinha
deixado de ser apenas
um passatempo. Esta-

va a construir uma marca
com identidade prépria.

Criar velas tornou-se
uma forma de expressao.
Através das maos, Ana Beatriz
transforma matérias-primas em
pecas que podem acompanhar
diferentes momentos da vida
das pessoas. Uma vela pode
estar presente num jantarem
familia, num momento de
descanso, numa celebracio
ou ser oferecida a alguém
especial. E precisamente essa
ligacdo entre o produto e as
experiéncias pessoais que da
significado ao seu trabalho.

«Saber que uma
pequena criacdo minha

pode fazer parte de uma
memoria de alguém é uma
das maiores recompensas
deste trabalho», partilha.

A ReGlow nasceu na
Suica com uma preocupacdo
que acompanha a visdo da
sua fundadora: a sustenta-
bilidade. Desde o inicio, Ana
Beatriz procurou desenvolver
os seus produtos com uma
abordagem mais consciente,
apostando na utilizacdo de
cera 100% vegetal. Acredita
que é possivel criar produtos
elegantes e especiais sem
deixar de considerar o impacto
das escolhas feitas durante
0 processo de producao.

AER
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Esta preocupacao nao repre-
senta apenas uma caracteristica
dos produtos, mas um principio
que deseja preservar a medida que
a marca cresce. Para ela, desenvol-
ver um negacio significa também
assumir responsabilidade pelas de-
cisdes tomadas, desde a escolha
das matérias-primas até a forma
como cada peca chega ao cliente.

Na ReGlow, cada criacdo re-
cebe atencao individual. A escolha
dos materiais, a combinacdo dos
aromas, as formas e a apresentacdo
final fazem parte de um processo
em que procura garantir qualidade,
originalidade e personalidade. A
fundadora acredita que a principal
diferenca de uma marca artesanal
esta precisamente na possibilidade
de acompanhar cada detalhe e
colocar dedicacdo em cada produto.

A sua proposta vai além da
comercializacdo de velas. Ana Beatriz
pretende proporcionar experiéncias
de conforto, tranquilidade e bem-
-estar, permitindo que cada pessoa
encontre nos aromas uma forma
de criar o seu préprio ambiente.
Seja para relaxar depois de um dia

cansativo, desfrutar da compa-
nhia da familia ou simplesmente
tornar a casa mais acolhedora,
cada produto procura transmi-
tir a sensacdo de estar em casa.

«Quero que quem escolhe
a ReGlow leve muito mais do
que uma vela para casa», expli-
ca, destacando a importancia

das emocbes e das memorias
associadas a cada fragrancia.

A relacdo construida com
os clientes representa uma das
conquistas mais significativas des-
ta caminhada. A ReGlow j4 ultra-
passou a marca de 150 clientes,
resultado que recebe com orgulho
e gratidao. Para quem comecgou
praticamente do zero, perceber
que tantas pessoas escolheram
os seus produtos constitui uma
motivacdo para continuar a aper-
feicoar o trabalho e procurar novas
oportunidades de crescimento.

Cada encomenda, mensagem,
recomendacao ou cliente que regressa
tem um significado particular. Ana
Beatriz ndo considera os clientes
apenas consumidores, mas parte

integrante da evolucdo da marca.
E através dessa confianca que
consegue compreender melhor
as expectativas do publico e
fortalecer a relacdo entre aqui-
lo que produz e as experién-
cias que deseja proporcionar.

«Nao vejo os clientes apenas
COMO pessoas que compram os

meus produtos, mas como parte
do crescimento da marcav, afirma.

Apesar dos resultados al-
cancados, o percurso empreen-
dedor tem sido acompanhado
por desafios. Transformar uma
paixdo num negdcio exige com-
peténcias que vao muito além da
producio. E necessario investir,
organizar processos, divulgar
os produtos, atender clientes e
compreender as caracteristicas do
mercado onde se pretende crescer.

Estar na Suica representa uma
oportunidade, mas também um
desafio. Num mercado com diversas
opcoes, conquistar a confianca
dos consumidores e encontrar
um posicionamento préprio exige
tempo, consisténcia e capacidade

de adaptacao. Construir uma iden-
tidade reconhecivel ndo acontece
de um dia para o outro. E um pro-
cesso que envolve aprendizagem,
aperfeicoamento e persisténcia.

Ana Beatriz reconhece que
empreender exige compreender
todas as dimensdes do negdcio,
incluindo aquelas que nem sempre
sdo visiveis para quem esta do
outro lado. Para além de produzir
as velas, precisa de preparar enco-
mendas, gerir contactos, divulgar
amarca e acompanhar diferentes
tarefas administrativas e comerciais.

A conciliacdo entre a vida
pessoal e profissional também
exige organizacdo. Como mae
e empreendedora, nem sempre
encontra facilidade em respon-
der a todas as responsabilidades.
Existem dias em que o trabalho
continua mesmo depois de ter-
minadas as actividades habituais,
obrigando-a a abdicar de alguns
momentos de descanso. Ainda
assim, procura manter o equili-
brio possivel e reconhecer que
cada conquista é resultado de um
processo construido diariamente.

O que amantém motivada é o
significado que a ReGlow adquiriu na
sua vida. Mais do que uma fonte de
actividade profissional, representa
a concretizacdo de uma ideia que
nasceu num periodo de mudanca
e que Ihe permitiu descobrir uma
nova forma de realizacio pessoal.

Para o futuro, deseja que
a marca chegue a cada vez mais
pessoas e seja reconhecida pela
qualidade, pela identidade e pelo
carinho colocado em cada criacéo.
Pretende desenvolver novos produtos,
inovar e conquistar novos clientes,
sem perder aquilo que considera
essencial: a sua esséncia artesanal.

Um dos seus maiores so-
nhos ¢é conseguir dedicar-se

exclusivamente a ReGlow. Para
isso, pretende continuar a cons-
truir uma base sdlida, respeitando
o ritmo de crescimento do ne-
gbcio e preservando os valores
que orientaram a sua criacao.

As mulheres que desejam
transformar uma paixao num negdcio,
Ana Beatriz deixa uma mensagem
de coragem e confianga. Defende
que nao é necessario esperar pelo
momento perfeito, nem reunir todos
os recursos antes de comecar. O
mais importante é acreditar na
ideia, dar o primeiro passo e es-
tar disponivel para aprender com
as experiéncias que surgirem.

A'sua prépria trajectoria de-
monstra que uma nova oportuni-
dade pode nascer em momentos
inesperados. A decisdo de deixar
o trabalho para acompanhar os
filhos abriu espaco para descobrir
uma paixao que hoje se transforma
numa marca com clientes, identi-
dade e ambicdes de crescimento.

«Nao precisamos de ter tudo
perfeito, nem de ter todos os recursos
desde o primeiro dia. Precisamos
de acreditar, ter coragem para dar
o primeiro passo e estar dispostas a
aprender pelo caminho», aconselha.

A histéria da fundadora da
ReGlow recorda que empreender
também é uma forma de reco-
mecar, descobrir capacidades e
transformar pequenos gestos em
oportunidades. Entre aromas, ma-
térias-primas e criacdes artesanais,
Ana Beatriz procura construir uma
marca que valoriza ndo apenas o
produto, mas também as emo-
cOes que este pode despertar.

A ReGlow nasceu de uma
paixao, cresceu com dedicacdo
e procura conquistar o seu espa-
co através de uma ideia simples:
transformar pequenos momen-
tos em experiéncias especiais.
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ANIBAL GUILENGUE

LIDERAR PARA SERVIR,
SERVIR PARATRANSFORMAR

os 23 anos,
Anibal da Hor-
téncia Salvador
Guilengue
representa

ma geragao
de jovens mocambicanos

que procura transformar o
conhecimento, a experiéncia
internacional e a participacao
civica em instrumentos de
desenvolvimento. Natural da
cidade de Maputo e actual-
mente residente em Sétif, na
Replblica Argelina Democra-
tica e Popular, tem construido
um percurso que combina
formacao na area das Ciéncias
e Tecnologias, interesse pela
Engenharia Mecanica e de
Transportes e envolvimento na
lideranca associativa juvenil.

Mais do que os titulos acadé-
micos ou as responsabilidades que
assume, define-se como um jovem
movido pela vontade de aprender,
evoluir e contribuir positivamente
para a sociedade. Acredita que
a identidade de uma pessoa ndo
deve ser determinada apenas pelas
posicdes que ocupa, mas sobre-
tudo pelos valores que orientam
as suas escolhas e pela forma
como se relaciona com os outros.

Aeducacéo familiar teve um
papel importante na construcao

da sua personalidade. O
respeito, a responsabi-
lidade, a humildade e o
trabalho sao principios
que procura transportar
para diferentes dimensdes
da sua vida. Cresceu com
a consciéncia de que as
oportunidades devem
servalorizadas e de que
o conhecimento ganha
verdadeiro significado
quando é colocado ao
servico de algo maior.

Aciéncia, a tecno-
logia, o desenvolvimento
e alideranca estdo entre
0s seus principais inte-
resses. Sao areas que
considera fundamentais
para compreender os
desafios contemporaneos
e pensar no futuro de
Mocambique e de Africa.
A sua ambicdo nao se
limita a construcao de
uma carreira individu-
al. Procura desenvolver
competéncias que Ihe
permitam participar em
processos de transforma-
cdo econdémica e social.

O interesse pela
Engenharia Mecanica
nasceu da curiosida-
de em compreender

o funcionamento dos
sistemas, das maquinas e
das infra-estruturas que
sustentam a sociedade
moderna. Para Anibal, a
engenharia representa
uma das bases do desen-
volvimento de qualquer
pais, sobretudo em con-
textos onde persistem
necessidades importantes
ao nivel das infra-es-
truturas, da industria,
dos transportes e da
capacidade produtiva.

Iniciou o seu per-
curso académico na area
da Engenharia Mecanica,
em Mocambique, expe-
riéncia que lhe permitiu
aprofundar o contacto

com uma area exigente e compre-
ender melhor a sua importancia
para o desenvolvimento nacional.
Posteriormente, a sua trajectéria
levou-o a Argélia, onde continua
a investir na formacao no domi-
nio das Ciéncias e Tecnologias.

A mudanca de pais trouxe
novas exigéncias. Para além dos
desafios académicos, teve de
enfrentar a adaptacdo a outro
ambiente, diferencas culturais e
a experiéncia de construir uma vida
longe do seu pais de origem. Sao
circunstancias que exigem auto-
nomia, capacidade de adaptacdo e
disciplina, sobretudo para um jovem
que procura conciliar os objectivos

i pessoais com a vontade de conti- |
i nuar ligado aos desafios nacionais.

Anibal reconhece que o

percurso académico nem sempre
segue uma linha recta. Existem
momentos de reavaliagdo, mudan-
cas de direccao e oportunidades
que exigem novas decisdes. O
essencial, na sua perspectiva, é
preservar a vontade de aprender
e manter a clareza sobre os ob-
jectivos que se pretende alcancar.

Essa visdo também se reflecte
na forma como analisa os desafios
da engenharia e dos transportes em
Africa. Considera que o continente
possui um enorme potencial, mas
continua a enfrentar limitacdes
estruturais que condicionam a
sua capacidade de crescimento.
Entre as prioridades identifica o
investimento em infra-estruturas, a
modernizacdo tecnoldgica e o forta-
lecimento da capacidade industrial.
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A eficiéncia dos sistemas de
transporte, a seguranca da mobi-

lidade e a integracdo das redes |

logisticas sdo questdes que consi-
dera fundamentais para o desen-
volvimento econémico. Defende
igualmente a necessidade de forta-
lecer a manutencéo e a producao
industrial dentro do préprio con-

tinente, reduzindo a dependéncia |

excessiva de solucdes externas.

Aformacao de quadros qua-
lificados constitui outro elemento
central desta reflexao. Para Ani-
bal, Africa precisa de profissionais
capazes de compreender os seus
préprios desafios e desenvolver
respostas técnicas adaptadas
as realidades locais. O conheci-
mento adquirido deve permitir
nao apenas operar tecnologias
existentes, mas também partici-
par na criacdo de novas solucdes.

As oportunidades sao igual-
mente significativas. A expansao
dos corredores logisticos, a moder-
nizacao dos caminhos-de-ferro e
dos portos, o desenvolvimento da
indUstria automével, a energiae a
exploracao responsavel dos recur-
sos naturais podem contribuir para
fortalecer as economias africanas.

Neste contexto, atribui
particular importancia a posicao
geografica de Mocambique e ao
seu potencial logistico. Considera
que o pais pode desempenhar um
papel estratégico na integracao
econdémica regional, desde que
consiga transformar as suas van-
tagens geograficas em infra-es-
truturas eficientes, capacidade

produtiva e oportunidades
concretas para a populacéo.

A ciéncia e a tecnologia
ampliam esta perspectiva.
Na sua visao, a inovagao nao
deve ser avaliada apenas pela
sofisticacao das ferramentas
desenvolvidas, mas princi-
palmente pelos problemas
que consegue resolver. Em
Africa, existem desafios nas
areas da educacao, saude,
agricultura, energia, mobi-
lidade e seguranca alimen-
tar que podem beneficiar
de solucdes tecnoldgicas
mais acessiveis e eficientes.

A utilizacdo de ferra-
mentas digitais na melho-
ria dos servigos publicos, a
agricultura de precisdo e o
desenvolvimento de energias
renovaveis sao alguns dos
exemplos que apresenta
como oportunidades para
responder as necessida-
des das comunidades.

Contudo, considera que

i o continente ndo deve limi-

tar-se a consumir tecnologia
produzida noutros merca-
dos. E necessario investir na
investigacao cientifica, na
formacao de jovens talen-
tos, no empreendedorismo
tecnoldgico e na criacao de
solucdes concebidas a partir das
proprias realidades africanas.

Esta preocupacdo com
o desenvolvimento colectivo
também estd presente na

i sua participacao associativa.

Enquanto secretario da
Organizacdo da Juventude
Mocambicana (OJM)

na Argélia, assume res- |

ponsabilidades ligadas
a organizacao, mobiliza-
¢ao e participacao dos
jovens mogambicanos
residentes naquele pais.

A criacdo e con-
solidacao da estrutu-
ra da OJM na Argélia
surgiu da necessidade
de fortalecer os meca-
nismos de ligacdo entre
0s jovens, promover a

unido e preservar os |

valores de patriotismo
e identidade nacional,
mesmo num contexto
de distancia geografica.

O trabalho procura

ultrapassar a dimensao |

organizativa, através de
iniciativas de caracter
educativo, social, cultural
e de consciencializacdo.
Entre as prioridades es-
tdo o fortalecimento

da estrutura, o alarga- | -
i que as estruturas precisam de

mento da participacao
juvenil, a formacéo de
quadros, a promocao
do voluntariado e o
desenvolvimento de
actividades que con-
tribuam para o bem-
-estar da comunidade
estudantil mocambicana.

Para Anibal, estar
fora de Mogambique nao
significa estar afastado

dos desafios do pais. Pelo contra-
rio, a experiéncia internacional,
o conhecimento adquirido e as
competéncias desenvolvidas na
didspora podem transformar-se
em contributos importantes para
o desenvolvimento nacional.

Arepresentacao dos jovens,
entretanto, exige capacidade de
compreender diferentes realidades.
Reconhece que a juventude nao
constitui um grupo homogéneo.
Existem interesses, experiéncias,
expectativas e prioridades distin-
tas, realidade que se torna ainda
mais evidente entre jovens que
vivem no estrangeiro, enfrentam
exigéncias académicas e estao dis-
tribuidos por diferentes regites.

Mobilizar pessoas exige, na
sua perspectiva, mais do que con-
vocar reunides ou criar estruturas.
E necessario ouvir, compreender
necessidades, construir confianca e
apresentar iniciativas que tenham
significado para a vida dos participantes.

Outro desafio esta rela-
cionado com a continuidade das
organizacdes juvenis. Defende

processos consistentes, instituicoes
fortes e capacidade de preparar
novas liderancas. A participacao
dos jovens nao deve limitar-se a
acompanhar decisdes tomadas por
outros, mas deve proporcionar
oportunidades reais de interven-
¢do na construcao das solucgdes.

E precisamente nesta concepgao
que se encontra o seu lema: «Liderar
para servir, servir para transformar».
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Para Anibal, a lideranga ndo
€ sindnimo de autoridade, estatuto
ou privilégio. Significa assumir
responsabilidades, compreender
as necessidades das pessoas e
trabalhar para criar condicoes
que permitam a outros crescer
e alcancar os seus objectivos.

A experiéncia no asso-
ciativismo juvenil ajudou-o a
compreender que liderar exige
muito mais do que apresentar
ideias. E necessario ouvir, mo-
bilizar, dialogar, tomar decisdes
e assumir as responsabilidades
perante aqueles que deposi-
tam confianca numa estru-
tura ou num representante.

As dificuldades de mobi-
lizacao, as diferencas de opi-
nido e as limitagdes de recursos
sdo situacoes que colocam a
prova os valores de qualquer
lideranca. E nesses momen-
tos que se torna importante
manter o compromisso com os
objectivos colectivos e compre-
ender que os resultados nem
sempre surgem imediatamente.

Acredita numa lideranca
gue nao procura apenas reco-
nhecimento individual, mas que
trabalha para deixar instituicoes
mais fortes, pessoas mais pre-
paradas e oportunidades para
as geracoes seguintes. Por isso,
considera que o impacto de
quem lidera deve ser avaliado
nao apenas pelas responsabili-
dades assumidas, mas sobretudo
pelas mudancas que consegue
promover na vida das pessoas.

Esta filosofia também
orienta a sua reflexao sobre
o papel da juventude na trans-
formacdo econdmica e social.
Defende que o conhecimento
académico nao deve permane-
cer exclusivamente nas salas de
aula. As universidades precisam
de funcionar como espacos de
identificacdo de problemas e
desenvolvimento de soluces
aplicaveis as necessidades
concretas das comunidades.

Os estudantes de Enge-
nharia, Informatica, Economia,
Medicina, Agricultura e outras
areas devem encontrar formas de
utilizar os conhecimentos adqui-

! as ligacdes entre universidades,

' | . AT,
ridos para responder aos desafios , sector privado, instituicdes publicas
das sociedades onde vivem. Para 1 € iniciativas de empreendedorismo.

isso, considera essencial fortalecer :

Ainvestigacdo apli-
cada, as incubadoras
de projectos, as ini-
ciativas tecnoldgicas
e os programas de
aproximacéo ao mer-
cado podem ajudar
a transformar o co-
nhecimento em valor
econdmico e social.

Outro aspec-
to que destaca é
a colaboragdo. Os
grandes desafios do
desenvolvimento ndo
podem ser resolvidos
exclusivamente por
uma pessoa ou por
uma area cientifi-
ca. Exigem equipas
multidisciplinares,
capacidade de dia-
logo e profissionais
preparados para tra-
balhar em conjunto.

«Nao precisa-
mos apenas de jovens
com diplomas. Pre-
cisamos de jovens
que saibam utilizar

INSPIRANDO O MUNDO

o conhecimento para produzir
valor, criar oportunidades de em-
prego e melhorar as condicoes de
vida das populacées», defende.

Nos préximos anos, pretende
continuar a investir na formacao
académica e desenvolver competéncias
técnicas nas areas da engenharia,
tecnologia, transportes e logistica.
Tem particular interesse nos sec-
tores das infra-estruturas, energia
e recursos naturais, reconhecendo
aimportancia estratégica destas
areas para a transformacéo econé-
mica de Mocambique e de Africa.

Amédio e longo prazo, gos-
taria de participar em projectos
empresariais e iniciativas de de-
senvolvimento que contribuam
para fortalecer a capacidade
produtiva do pais, criar oportu-
nidades de emprego e melhorar
aintegracdo econémica regional.

No dominio civico e associa-
tivo, pretende igualmente ampliar
a experiéncia em lideranca, gestao
institucional e servico a comuni-
dade. Assume que tem ambicoes
de, no futuro, desempenhar res-
ponsabilidades cada vez maiores
na vida publica, ndo como uma
procura de posicoes, mas como
uma possibilidade de aumentar a

sua capacidade de intervencao e
contribuicao para o interesse publico.

O percurso que deseja cons-
truir devera conciliar conhecimento
técnico, visao estratégica, capa-
cidade de gestdo e compromisso
com o desenvolvimento nacional.
Acredita que Mocambique precisa
de quadros preparados, com visao
de longo prazo e capacidade de
transformar recursos e oportunida-
des em desenvolvimento efectivo.

Quando fala sobre o legado
que gostaria de deixar as préximas
geracdes, destaca o compromisso,
aresponsabilidade e a inspiracao.
Quer contribuir para que os jovens
africanos compreendam que nao
precisam de esperar por condi-
¢cOes perfeitas para comecar a
transformar as suas comunidades.

Reconhece o potencial da
juventude africana, mas considera
que talento, criatividade e capa-
cidade de adaptacao precisam de
ser acompanhados por conheci-
mento, disciplina, trabalho e ac-
¢do. Aos jovens que ambicionam
liderar, aconselha que comecem
pelo desenvolvimento pessoal,
aprendam a ouvir, respeitem
as diferencas e ndo confundam
lideranca com superioridade.
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«Os cargos sao temporarios,
mas o impacto que deixamos na
vida das pessoas pode permane-
cer durante geracdes», afirma.

A sua mensagem final é um
convite a repensar a prépria ideia
de lideranca. Em vez de procu-
rar apenas posicoes de destaque,
defende que os jovens devem
concentrar-se nas oportunidades
que podem criar para os outros
e nas mudancas que conseguem
promover nas suas comunidades.

Aos 23 anos, Anibal Guilengue
encontra-se numa fase de cons-
trucdo académica, profissional e
civica. A experiéncia na Argélia
representa uma oportunidade
de aprendizagem e crescimento,
mas também reforca a sua liga-
¢d0 a Mocambique e a vontade de
contribuir para o futuro do pais.

Mais do que conquistar
posicoes, pretende construir um
percurso em que o conhecimen-
to se transforme em solucodes, a
lideranca em servico e as oportu-
nidades individuais em progresso
colectivo. E essa a esséncia da
filosofia que escolheu para orien-
tar a sua caminhada: liderar para
servir, servir para transformar.
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DIREITO DA FAMILIA

MASTERCLASS PROMOVE
EDUCACAO JURIDICA NO
PALACIO DA JUSTICA

Celina
Ngoabi
Sociedade
de
Advogados
.L.,em
parceria com a A.C. Escola
de Direito Online, realiza,
no dia 11 de Dezembro
de 2026, a 4.7 edicao

da Masterclass sobre
Direito da Familia, no
Auditério do Palacio

da Justica, as 11h00.

ELSA MARLENE CHONGDOS CELINA HIPOLITO ESPERANCA JEANINE OLGA

BARROSO PAIVA SANTOS NGOABI CAPINGALA SITA ISAIAS SAITUMA
BENTO CASSOMA

Sob o lema «Saber que
tem problema todo mundo
sabe, a diferenca esta em saber
como agir», a iniciativa pretende
reforcar a literacia juridica e
proporcionar aos participantes
conhecimentos praticos sobre
questdes que frequentemente
afectam a vida familiar.

O encontro vai abordar
temas como divoércio e unido
de facto, pensdes de alimentos,
regulacio do exercicio da autoridade
parental e direito sucessorio.
Para o efeito, contard com a
participacdo de magistrados
judiciais, magistrados do
Ministério Publico, advogados e
especialistas das areas de Recursos 7 .
Humanos e Seguranca Social. = th' oy

=

AMasterclass destina-se a

estudantes de Direito, advogados
estagiarios, profissionais da area
juridica e ao publico em geral
interessado em conhecer melhor

0s seus direitos e compreender ¥ 4
0s mecanismos legais disponiveis
DE DIREITO DA FAMILIA

Mais do que uma qa ~T
oportunidade de aprendizagem, 4 E Dl g A 0
a iniciativa procura demonstrar
aimportancia do conhecimento
juridico na prevencdo de COMO AGIR?
conflitos, na proteccdo dos 1 ~ . - = .
direitos individuais e na DA CRISE A SOLI_ICAO: DI REITOS, DECISOES E
estabilidade das familias. g : r )

CAMINHOS NA PRATICA

As informacées sobre b
as modalidades de acesso e MIRIAN JAI
inscricdes estao disponiveis nas

paginas oficiais da organizacdo MODERA DO RA

no Facebook, Instagram e TikTok.

Dezembro
de 2026

e Data:1lde 11 DE DEZEMBRO PALACIO DA JUSTI(;L.

e Horério: 11h00

e Local: Auditério C O NTA C T O S .

do Palacio

da Justica 973 510 222 / 929 850 147

e Contactos:
929850147/
973 510 222.




PM SERVICES

INSPIRAGAO — LIDERANCA IMPACTO Emmmm NOVEMBRO 2026

WILKER DE ASS

«NAO
DESISTAM DE
DEFENDER

«O voluntariado e os trabalhos sem
AGRE D I TAM » remuneracao, além do sacrificio,
abrem a nossa mente para o
mundo da empatia, da paciéncia

e da valorizacdo das coisas
quando as temos nas maos»
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